Государственное бюджетное  учреждение социального обслуживания

Псковской области

«Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова»

Отчет о деятельности учреждения 

за 2019 год

Цель отчета  - открытое позиционирование результатов деятельности  и условий функционирования учреждения, проблем и направлений его развития. 

Задачи   отчета:
1. Предоставить информацию об основных результатах деятельности учреждения за 2019 год, о проблемах и  приоритетных направлениях развития.                                                                                                  2. Способствовать обеспечению активного диалога и согласования интересов  всех участников процесса предоставления социальных услуг по основным направлениям деятельности учреждения.                                                                                                                                                             3. Способствовать расширению круга социальных партнеров учреждения, повышению эффективности их взаимодействия с учреждением.

1.Организационно-правовое обеспечение деятельности  учреждения

	1
	Свидетельство  о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц
	№ 60-60-01/001/2006-26673 от 06.05.2015



	2
	Свидетельство о постановке на учет в налоговом органе юридического лица, образованного в соответствии с законодательством Российской Федерации по месту нахождения на территории Российской Федерации
	серия 60 № 001152320 от 13.04.2001

	3
	Устав
	Утверждён 

приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области от 12.12.2015 № 70 



	4
	Лицензия на право ведения 

образовательной деятельности
	Лицензия №2440, серия 60Л01 № 0000711 от 21.04.2016

	5
	Лицензия на осуществление медицинской деятельности
	№ЛО-60-01-000513, от 09.04.2015г.


В соответствии с Уставом в ГБУСО ПО  «Центр помощи детям,

оставшимся без попечения родителей, г. Пскова» осуществляются следующие основные виды деятельности:

- предоставление социальных услуг в стационарной, полустационарной формах социального обслуживания, а также срочных социальных услуг в соответствии с законодательством о социальном обслуживании граждан;

- социальное обслуживание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в возрасте от 3 до 18 лет, лиц из числа детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в возрасте от 18 до 23 лет, а также несовершеннолетних в возрасте от 3 до 18 лет, находящихся в социально опасном положении либо иной трудной жизненной ситуации и нуждающихся в социальной помощи; 

- предоставление социальных услуг  несовершеннолетним, находящимся в социально опасном положении или иной трудной жизненной ситуации, на основании заявлений несовершеннолетних, их родителей или иных законных представителей либо по инициативе должностных лиц органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в порядке, установленном действующим законодательством;

- оказание социальной, психологической, правовой и иной помощи несовершеннолетним, их родителям или иным законным представителям в ликвидации трудной жизненной ситуации, восстановлении социального статуса несовершеннолетних в коллективах сверстников по месту учёбы,  жительства, содействие в  возвращении несовершеннолетних в семьи;

- содержание в установленном порядке на полном государственном обеспечении несовершеннолетних, осуществление их социальной реабилитации, адаптации,  защита их прав и законных интересов, организация медицинского обеспечения и обучения несовершеннолетних по соответствующим дополнительным общеобразовательным программам в соответствии с лицензией, содействие их профессиональной ориентации и получения ими специальности.

1.2  Учреждением для реализации основных уставных положений на 2019год были поставлены следующие задачи:

- создание благоприятных условий, приближенных к домашним,

способствующих формированию здорового образа жизни, умственному, эмоциональному и физическому развитию личности (во исполнение Постановления Правительства Российской Федерации № 481 «О деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»);

- обеспечение социальной защиты, медико-психолого-педагогической реабилитации и социальной адаптации воспитанников;
- оказание медико – психолого – педагогической и социально –правовой помощи детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также несовершеннолетних находящихся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении, семей, несовершеннолетние члены которых нуждаются в социальных услугах, осуществление социальной реабилитации этих лиц, оказание им необходимой помощи в соответствии с индивидуальными программами социальной реабилитации;
- обеспечение освоения реализуемых дополнительных общеобразовательных программ; 

- участие в выявлении и устранении причин и условий, способствующих безнадзорности и беспризорности несовершеннолетних;

- участие в пределах своей компетенции в индивидуальной профилактической работе с безнадзорными несовершеннолетними, в том числе путём организации их досуга, развития творческих способностей несовершеннолетних в кружках, занятиях по интересам, созданных в учреждении, а также оказание содействия в организации оздоровления и отдыха несовершеннолетних;

- содействие органам опеки и попечительства в устройстве несовершеннолетних, оставшихся без попечения родителей или иных законных представителей, в кровную или замещающую семью (усыновление, опека, попечительство, приёмная семья);
Для реализации поставленных задач работа в учреждении строилась в соответствии с утвержденным планом по следующим направлениям:

- организационно-плановая деятельность;

- административно-хозяйственная деятельность;

- организация взаимодействия с социальными партнерами общественными организациями;

- деятельность по модернизации и оптимизации учреждения;

- контрольная деятельность;

- методическая деятельность.

- работа с кадрами;

- управление финансами;

2. Материально – техническая база учреждения

Для осуществления уставной деятельности в оперативном управлении учреждения находится два здания, одно из них  расположено на ул. М. Горького, д. 23,  в кирпичном двухэтажном здании общей площадью 540,6 м2, в нем
располагается
отделение
длительного пребывания. Все помещения используются по назначению, аварийных или не пригодных для эксплуатации помещений в учреждении нет.  Для проживания воспитанников в здании имеется пять групповых помещений, расположенных изолированно друг от друга. Групповые помещения состоят из: прихожей, игровой комнаты, двух спальных помещений, санитарно – гигиенические помещения. В группах  проведен косметически  ремонт с заменой оконных рам, сантехники, полового покрытия. Приобретена современная мебель.  В игровых комнатах имеются мягкая мебель, ковры,  телевизоры,  музыкальные центры, настольные игры. В спальных помещениях – кровати, шкафы-купе, тумбочки, комоды,  прикроватные
 коврики. Помещение актового зала используется для проведения праздников, конкурсов, игровых программ, дискотек, репетиций,  досуговых  мероприятий.  Кухня,  пищеблок и столовая оборудованы специальной мебелью, электроплитами,  микроволновыми печами, холодильниками, чайниками, миксерами, столовыми приборами. В столовой находятся столы, стулья. Кухонный  и столовый инвентарь постоянно обновляется.  В прачечной используются бытовые стиральные машины, утюги.
В 2019г. на  территории учреждения установлен детский игровой комплекс для детей от 3-х-10-ти лет. Воспитанники старше 10 лет  имеют возможность играть в  волейбол, мини-футбол. Для проведения спортивных мероприятий и организации досуга воспитанников используется спортивный инвентарь: мячи, скакалки, бадминтон, стол для игры в настольный теннис, обручи стальные, и пластмассовые, лыжи, скейты, роликовые коньки, фигурные коньки, санки, велосипеды.  В центре  имеется  медицинский кабинет, который состоит из 2-х помещений. 

Учреждение обеспечено  современной  информационно-технической базой (локальная сеть, выход в Интернет, электронная почта). Кабинет каждого специалиста оборудован компьютером, имеются 5 принтеров, 4 ксерокса. Всего в учреждении 16 компьютеров (в т.ч. планшетов, ноутбуков). Воспитанники центра  имеют возможность пользоваться Интернет-ресурсами в образовательных целях. Учреждение располагает  автотранспортными средствами (легковой автомобиль).


Отделение постинтернатного сопровождения «Лесной дом», расположено на ул. Луговой, д.5, в кирпичном одноэтажном здании общей площадью  450,7 м2. Служба рассчитана на 20 мест, здесь могут проживать лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в возрасте от 18 до 23 лет. В службе оборудованы: 8 жилых комнат, санитарно-гигиенические и бытовые помещения, столовая, кухонная
зона,
служебные кабинеты, 2 холла с диванными зонами и телевизорами.

С целью обеспечения антитеррористической защищенности

В учреждении имеется «Паспорт антитеррористической защищенности», паспорт комплексной безопасности, паспорт безопасности, паспорт доступности. По всему периметру учреждение огорожено забором из железобетонных плит, металлических  ворот, обеспечен подъезд к учреждению, в групповых комнатах, кабинетах  учреждения, имеются телефоны экстренных служб, в учреждении имеется и выведена на круглосуточный пост охраны тревожная кнопка ФГКУ«Управление вневедомственной охраны войск национальной гвардии Российской Федерации по Псковской  области.


В учреждении имеется внутреннее видеонаблюдение и освещение, а также организован пропускной режим (в дневное время ответственные за пропускной режим, а в ночное время сторожа). Центральные ворота в учреждение закрываются в 19-00, усилен контроль над соблюдением трудовой дисциплины и выполнением должностных обязанностей обслуживающего персонала (приказ директора № 171  от  25 декабря 2019 года «О мерах по предупреждению чрезвычайных ситуаций и пожаров в зимний пожароопасный период 2019-2020 годов»).

Работа  учреждения  осуществляется   в соответствии со штатным расписанием и должностными инструкциями  специалистов. В организационно-штатную структуру центра  входят: административно-хозяйственная часть, бухгалтерия, педагоги, учебно-вспомогательный и обслуживающий персонал. Учебно-воспитательный процесс ведется педагогами, которые представлены воспитателями групп,  педагогами дополнительного образования, педагогом-психологом, социальным педагогом. Штатная численность работников учреждения составляет 51 человек. Из них педагогических работников  - 16 человек,  23  сотрудника учреждения имеют высшее образование,  21 -  среднее специальное,  7 – общее.  Все штатные единицы были заняты, вакантные места  имелись по должности «библиотекарь» и  с 11.07.2019 г. по 01.02.2020 г. по должности «медицинская сестра». 

В структуру учреждения входит 5 подразделений:

- служба диагностики и разработки планов социальной реабилитации,

 - отделение длительного пребывания,
- служба содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, и сопровождения семей, в том числе замещающих,

- отделение  постинтернатного  сопровождения «Лесной дом»,

- образовательное структурное подразделение.


Каждое структурное подразделение  осуществляет свою деятельность в соответствии с положением, реализуя основные задачи работы через разработку и реализацию индивидуальных программ предоставления социальных услуг несовершеннолетним в форме стационарного и полустационарного обслуживания, индивидуальные планы развития и жизнеустройства, комплексные планы межведомственного взаимодействия. 


В 2019  году в учреждении проведены плановые и внеплановые проверки надзорных органов: 
-  Контрольно-ревизионный отдел  Комитета по  социальной защите Псковской области (21.01.19г.-15.02.19г.)
-  Отдел надзорной деятельности и профилактической работы по городу Пскову Управления надзорной деятельности и профилактической работы Главного управления МЧС России по Псковской области (22.01.19г. - 31.01.19г.)

-  Прокуратура г. Пскова с привлечением специалистов Управления Роспотребнадзора по Псковской области (11.03.19г. - 26.03.19г.)

Прокуратура г. Пскова с привлечением специалистов Управления Роспотребнадзора по Псковской области (11.04.19г. - 06.05.19г.)

-  Отдел семьи, опеки и попечительства территориального отдела г. Пскова Комитета по социальной защите Псковской области (13.06.19г. – 25.06.19г.)

-  Комитет по социальной защите Псковской области – Независимая оценка качества оказания услуг (22.05.19г.)

-  Отдел надзорной деятельности и профилактической работы по городу Пскову Управления надзорной деятельности и профилактической работы Главного управления МЧС России по Псковской области (ОНД и ПР по г. Пскову УНД и ПР ГУ МЧС России по Псковской области ( 23.09.19г. – 26.09.19г.)

-  Управления Роспотребнадзора по Псковской области (03.12.19г. - 10.12.19г.)

-  Комитет по образованию Псковской области (02.12.19г. – 13.12.19г.)

-  Комитете по социальной защите Псковской области (02.12.19г. – 27.12.19г.)

-  Отдел семьи, опеки и попечительства территориального отдела г. Пскова Комитета по социальной защите Псковской области (10.12.19г. – 17.12.19г.)

 (см. Приложение:  Справка от 15.01.2020г. «О проверках, проводимых в ГБУСО Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова» в 2018 году»).
3. Сведения о  предоставлении  социальных  услуг  за  2019 год
Государственное задание в 2019 году выполнено на 93.7%

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме. Содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, детей, находящихся в трудной жизненной ситуации:
плановое задание 27 чел.

выполнено – 28.9 чел.

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме Граждан при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье:
плановое задание 5 чел.

выполнено – 1.1 чел.

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме. Оказание консультативной, психологической, педагогической, юридической, социальной и иной помощи лицам из числа детей, завершивших пребывание в организации для детей-сирот

плановое задание 21 чел.

выполнено – 22.5 чел.

В 2019 году  было обслужено  94 граждан – получателей социальных услуг.

Из них:  несовершеннолетних граждан - 78,   совершеннолетних граждан - 16
Численность обратившихся за получением социальных услуг в стационарной форме составила с предоставлением индивидуальной программы предоставления социальных услуг 66 человек,  в т.ч.   8 человек, достигших совершеннолетия из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Срочные социальные услуги  предоставлены - 28 гражданам:

 в  стационарной форме  обслужено -  23    человека

 в  полустационарной форме -  5человек

В течение года специалистами учреждения оказано 40939 социальных услуг.  Из них: социально-педагогических  - 1676;    социально-бытовых –  10 718; социально-медицинских – 9 514;  социально-психологических – 7 531; социально-правовых – 1053; услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг – 602, социально-трудовых – 3785; срочных социальных услуг – 6060.

4. Характеристика контингента  воспитанников ГБУСО Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова»  

Всего получателей социальных услуг – 38 (по состоянию на 01.01.2020 г.)
Несовершеннолетних воспитанников –33,   среди них  

- дети – сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей – 17, 

- дети из семей (испытывающие трудности социальной адаптации, оказавшиеся в сложной жизненной ситуации) – 16, 

- выпускники учреждений для детей-сирот обучающиеся в учреждениях профессиональной подготовки, помещенные в центр на период зимних каникул - 3 человек,
- лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (служба постинтернатного сопровождения «Лесной дом») – 5 (признаны нуждающимися в получении социальных услуг),
- лица, признанные нуждающимися в получении социальных услуг в полустационарной        форме -  7 человек.
4.1. Несовершеннолетние, получившие социальную реабилитацию в стационарных условиях в 2019году   
	Дети, получившие реабилитацию в стационарных условиях
	Дети, направленные стационарными отделениями

по месту жизнеустройства

	Всего
	в том числе
	

	
	   до 3 мес.
	от 3 до 6 мес.
	от 6 мес. до 1 года
	 свыше 1 года
	в родные семьи
	на усыновление
	Опека  попечительство
	в приемные семьи
	в семейную воспитательную группу
	в государственные  учреждения
	иные формы жизнеустройства

	78
	23
	10
	10
	35
	33
	-
	11
	нет
	нет
	1
	16


4.2.
Возрастной состав получателей социальных услуг   по возрастам

(за 2019г.)

	Возраст/количество
	3-7лет
	8-10 лет
	11-14 лет
	15-17 лет
	18-23лет

	94
	18
	19
	15
	26
	16


4.3 Численность детей, помещенных в учреждение в 2019 году

	                                    Основание
	кол/чел

	по направлению органов управления социальной защиты населения
	4

	по рапорту органов внутренних дел
	4

	по ходатайству органов образования
	9

	по ходатайству органов опеки и попечительства
	12

	по заявлению родителей или законных представителей несовершеннолетнего
	15

	другие причины
	5

	                                         Всего
	49


4.4 .Категории детей, помещенных в  учреждение в 2019 году

	                         Категория
	кол/чел

	- оставшиеся без попечения родителей или законных представителей
	14

	- проживающих в семьях, находящихся в социально опасном положении
	6

	- заблудившиеся или подкинутые
	0

	- самовольно оставившие семью
	1

	- самовольно ушедшие из образовательных учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	0

	- не имеющие места жительства, места пребывания и (или) средств к существованию
	0

	- ставшие жертвой насилия
	0

	- оказавшиеся в трудной жизненной ситуации
	28

	- оставшиеся без попечения родителей или законных представителей
	0

	                                      Всего
	49


4.5  Устройство детей, помещенных в  учреждение 

	- возвращено в родные семьи
	33

	- передано под опеку (попечительство) 
	11

	- передано на усыновление
	

	- направлено в образовательные учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 
	1

	- направлено в приемные семьи
	

	- другие формы жизнеустройства 
	16

	
Всего
	61


Служба содействия  семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей и сопровождения семей, в том числе замещающих предназначается для упорядоченной и целенаправленной работы по семейному устройству детей, предоставления социального сопровождения детям и сопровождения семей, в том числе замещающих. Служба руководствуется: Постановлением Правительства РФ от 24.05.2014г. № 481, Приказом о порядке предоставления социальных услуг в Псковской области № 365, Уставом учреждения, положением о службе «О службе содействия  семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей и сопровождения семей, в том числе замещающих».
  Основными направлениями деятельности Службы в 2019 году были:

- создание благоприятных условий воспитания к подготовке жизни детей в условиях семьи

- разработка индивидуальных планов развития и семейного жизнеустройства и их реализация

- обучение  граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних воспитанников в «Школе принимающих родителей»

- работа с детьми, семьи которых оказались в трудной жизненной ситуации, но имеют перспективу вернуться в биологическую семью

- оказание квалифицированной педагогической помощи в форме бесед, разъяснений,  рекомендаций в исправлении конфликтных ситуаций в семье
На протяжении года в форме ежемесячного отчета  ведется Журнал учета услуг, содействующих семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей и сопровождения семей, в том числе замещающих. В журнале отражена работа по проведению информационных  компании,   по привлечению лиц, желающих принять ребенка на семейные формы устройства; посещения ребенка лицами, желающими принять под опеку ребенка; встречи, телефонные переговоры, переписка воспитанников с родственниками, законными представителями; консультации специалистов, желающих принять под опеку ребенка; формы определения ребенка на воспитание в замещающую семью.

В целях  повышение качества и  эффективной работы  Службы  воспитатели и специалисты учреждения  повышали свою квалификацию на учебных занятиях по темам: "Оказание помощи пострадавшим от насилия в семье. Ведение беседы. Сопровождение случая",  «Первая доврачебная помощь»; «Оказание помощи детям, пострадавшим от сексуальной эксплуатации».

Приоритетным направлением Службы в 2019 году была работа по выявлению ресурсов семьи, сохранению и восстановлению семейного окружения детей, возвращению воспитанников в кровные семьи.

Профилактика – лучшее средство, чтобы не допустить  развала семьи.  В  нашем учреждении были и есть дети, чьи  семьи,  оказались  в трудной жизненной ситуации, у которых  временные трудности и проблемы, связанные с отсутствием трудоустройства, жилья. Такая семья — ресурсная, им необходимо оказывать  помощь, чтобы переждать кризис, не оставив в одиночестве. В своей работе Служба  объединяет  усилия  органов опеки, учреждения и семьи в вопросах воспитания, обучения и развития ребенка, в установлении доверительных отношений с родителями на основе доброжелательности и  с перспективой на сотрудничество. 

Специалисты Службы проводили профилактическую  работу с кровной семьей воспитанников, с их  родственниками.  Устанавливали  контакт с родителями, оценивали  их потенциал, готовность общаться и жить с ребенком. Осуществляли педагогическое консультирование родителей по проблемам, возникающим в процессе воспитания детей, гармонизации  детско-родительских отношений. Вели  учет посещения воспитанников родителями и близкими родственниками, осуществляли  сопровождение ребенка и родителей во время и после встреч. Проводили  работу с семьями воспитанников, родители которых ограничены в родительских правах, оказывали помощь в восстановлении родственных связей.

В настоящее время имеются ресурсы  по возвращению в  биологическую семью (4 человека ) и  установление опеки (2 воспитанника).  

 
В Центре созданы необходимые условия для общения братьев и сестер, находящихся в учреждении. Службой посредством телефонных переговоров, переписки и личных встреч обеспечиваются  условия для общения детей с законными представителями и родственниками, а также близкими взрослыми.

Совместно с органами системы профилактики специалисты Службы осуществляли социальный патронаж семей находящихся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении. В  рамках комплексной оперативно - профилактической операции «Семья», посетили неблагополучные семьи,  стоящие на учете в органах опеки и попечительства г.Пскова и Псковского района.  Посещение семей совместно со специалистами отдела опеки осуществлялось с целью отслеживания ситуации в семьях. Анализа взаимоотношений в семье, обследования  условий жизни, соблюдения прав и законных интересов детей, обеспечения сохранности их имущества, а также выполнения родителями их непосредственных обязанностей по воспитанию. С 5 семьями были проведены беседы с родителями об исполнении  своих обязанностей по воспитанию  несовершеннолетних, предупреждению и пресечению жестокого обращения с детьми, о  причинах  и условиях, способствующих безнадзорности и беспризорности подростков. С территориальным отделом Пыталовского района Комитета по социальной защите Псковской области  проводилась работа о восстановлении детско-родительских отношений в семье Елены С.  

В результате проделанной работы  за отчетный период   33    ребенка удалось вернуть в кровные семьи. 
Содействие семейному устройству – это создание условий для полноценной социализации и социальной адаптации ребенка в семье. Эффективно ведется работа по консультированию лиц, желающих принять под опеку детей. В учреждении работает «Школа принимающих  родителей», где готовятся стать приемными мамами и папами, учатся не бояться поведенческих нарушений ребенка.  Чтобы иметь в запасе не только любовь и заботу, но и ясную,  грамотную стратегию поведения – только в совокупности это поможет ребенку адаптироваться в новой семье.  Чтобы родители знали, что, беря ребенка, они обязаны вырастить его как своего и выпустить в жизнь достойно, вместе преодолев все трудности.

«Школа принимающих  родителей» дает возможность пройти углубленную теоретическую и практическую подготовку людям для принятия ребенка в семью. Помогает разобраться в своих мотивах и оценить свои силы перед серьезным жизненным решением, когда речь идет о судьбе ребенка и о судьбе собственной семьи. Педагог- психолог учреждение Григорьева Е.В.,  приняла участие в конференции по теме «Представление успешного опыта работы по сопровождению приемной семьи». В 2019 году курс подготовки граждан по программе «Школа принимающих родителей» прошли 28 человек, многие из них уже стали приемными родителями.

На сайте учреждения в разделе  «Приемным родителям», размещена необходимая информация и нормативные документы для потенциальных семей.

В центре внимания специалистов центра всегда должен стоять ребенок, а жизненно необходимой средой для его развития должна являться семья. Здоровая семья, с сильной родительской позицией, с ясными семейными правилами: гибкие, открытые взаимоотношения между младшими и взрослыми членами семьи. В соответствии с Положением о «Службе содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей и сопровождения семей, в том числе замещающих», специалистами учреждения осуществляется подготовка детей, оставшихся без попечения родителей под опеку.    Работа направлена  на формирование представлений у воспитанников о том, что такое  семья и жизнь в ней.  Потенциальные родители, получившие в установленном порядке направление на посещение ребенка, знакомятся  с личным делом ребенка, медициной. С кандидатами в приемные родители проводятся индивидуальные консультации с медицинским работником, педагогом-психологом и другими специалистами учреждения. 
Привлечение кандидатов в будущие родители осуществляется через регулярное проведение информационных кампаний при взаимодействии со средствами массовой информации.  В социальном видеоролике воспитатели рассказывают о потенциально опекаемом ребенке, его достижениях, здоровье. Сам воспитанник рассказывает о своих успехах и увлечениях. Все это делается для лучшего представления воспитанника, чтобы будущие потенциальные родители смогли до личной встречи получить первичную информацию, познакомиться с ребенком и  определиться в выборе.

Формы семейного устройства в  2019 г.

	опека
	предварительная опека
	попечительство
	в биологическую семью

	1
	9
	1
	33


4.6. Количественный состав воспитанников по классам и общеобразовательным учреждениям города Пскова (на 31.12.19г.)
	образовательное учреждение
	класс

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	всего

	МБОУ г. Пскова
«Лицей №  4 «Многопрофильный»
	2
	1
	
	
	2
	
	
	
	
	
	1
	6

	ГБОУ ПО "Специальное учебно-воспитательное учреждение для обучающихся с девиантным поведением»
(г. Невель)
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1

	ГБОУ ПО
«Специальная (коррекционная) школа III-1V вида  № 7»
	1
	
	
	
	
	
	2
	
	
	1
	
	4

	ГБОУ ПО
«Специальная (коррекционная) школа VII вида № 6»
	2
	3
	
	1
	
	2
	1
	1
	1
	
	
	11

	МБОУ «Вечерняя (сменная) школа № 1 г. Пскова»
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	
	
	2

	ГБОУ ПО «Специальная (коррекционная) школа VIII вида  № 2» 
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	2

	ГБОУ ПО «Центр лечебной педагогики и дифференцированного обучения»
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Итого
	5
	4
	-
	1
	2
	3
	3
	4
	3
	1
	1
	27



Воспитанники центра  обучаются в 7 общеобразовательных учреждениях города Пскова и Псковской области. Из 27 воспитанников, 22 человека обучается по программе специальной (коррекционной) школы,  что составляет 82 % от общего числа воспитанников  школьного возраста. По итогам 2018-2019 учебного года в среднем успеваемость составила 88.9 %, качество знаний – 11 %, качество обученности - 39.6%, средний балл - 3.07.
 Для повышения учебной мотивации воспитанников и развития интереса к получению новых знаний проводились воспитательные  беседы "Учеба - твой главный труд", "Ступени образования", "Как правильно выбрать профессию", "Труд физический и умственный", "Учебные заведения города Пскова и Псковской области». С общеобразовательными учреждениями, где обучались воспитанники, поддерживалась тесная связь посредством телефонных переговоров, личных встреч с классными руководителями и учителями – предметниками. Было организовано педагогическое сопровождение воспитанников в школу, посещение учебных заведений с целью контроля  успеваемости и посещаемости воспитанников. 

В течение года были проводись совместные Советы профилактики с  ГБОУ ПО «Специальная (коррекционная) школа VII вида № 6»
Были подготовлены документы для ПМПК и  записаны в 1 класс в соответствии с заключением  - 6  человек.

Подготовлены документы для ПМПК и изменены образовательные маршруты у 3 воспитанников.

В целях повышения успеваемости у воспитанников, подготовки к выпускным экзаменам за 9 и 11 класс  были привлечены к работе репетиторы по информатике, физике, русскому языку и  математике для  3 воспитанников. В 2019 учебном году были  допущены к экзаменам за 9 класс- 2 человека. Ребята  успешно сдали экзамены и поступили в учреждения профессионального образования. Специалисты центра оказывают  содействие в получении образования, трудоустройстве, успешной социальной адаптации в обществе, поддержке в решении проблем самообеспечения и реализации собственных возможностей по преодолению трудных жизненных ситуаций, снижению числа правонарушений. Нами отслеживался процесс адаптации выпускников, в телефонном режиме постоянно поддерживается связь классными руководителями, мастерами групп, где обучаются наши воспитанники, с администрациями профессиональных учебных заведений.
5. Воспитательный процесс 
Цель работы педагогического коллектива центра    -   создание условий, обеспечивающих социальную и психологическую защищенность воспитанников, успешная социализация и интеграция в общество, формирование гражданской ответственности и правового самосознания.
      Для реализации цели  коллектив педагогов определил для себя следующие задачи:

· Создание условий для формирования здорового образа жизни и сохранение здоровья детей.

· Развитие индивидуальных способностей через вовлечение в досуговую деятельность.

· Создание условий для самореализации воспитанников.

· Организация работы по профилактике самовольных уходов и совершения правонарушений
· Организация учебно-познавательной  деятельности, осуществление обучения по  программам дополнительного  образования

· Организация работы, направленной на достижение уровня социальной компетентности, успешности в жизни.

· Организация эффективного взаимодействия администрации и органов самоуправления: Совет трудового коллектива,  методические объединения воспитателей и специалистов.

· Продолжение работы по вовлечению воспитанников в создание условий, приближенных к домашним, воспитание культуры быта, потребности заботиться о месте своего проживания.

· Продолжение работы по охране прав и интересов воспитанников, создание условий для развития правового и гражданского самосознания воспитанников.

· Создание условий для повышения профессиональной культуры специалистов, работающих с детьми и подростками.

Работа, направленная на реализацию поставленной цели и задач, осуществлялась   посредством:

· педагогических советов;

· организации досуговой деятельности воспитанников;

· организации занятости (привлечение к труду);

· организации контроля со стороны педагогов;

В  воспитательный процесс  учреждения внедрены разработанные  программы: «Духовой оркестр в детском доме»;  «Изобразительное искусство и художественный труд»;    «Профилактика зависимостей, правонарушений самовольных уходов несовершеннолетних»,  «Когда я стану взрослой», «Учимся жить самостоятельно»,   «Путь к здоровью»;   «Индивидуальное наставничество», планы  работы по профориентации,  по профилактике ДДТТ;                                                                                                                                           а также планы  совместных (межведомственных) мероприятий по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.



Воспитательная система учреждения «МОСТ»,  созданная в 2009 году, ежегодно обновляется и совершенствуется. Она направлена на личностное  развитие воспитанников,  демонстрацию  их  способностей, успехов и достижений в различных сферах.

          С этой целью в центре  созданы  кружки, работают волонтеры, детям предоставляется широкий спектр возможностей для посещения студий, секций городских учреждений дополнительного
образования.                                                                                                                                                                                                                   
С  2004 г. в учреждении  работает  детский духовой оркестр «Геликон», который за эти годы стал профессиональным коллективом, завоевав высокую награду – звание лауреата III Всероссийского конкурса детских и юношеских оркестров в г. Москве (Руководитель А.П. Роор).  Творческий коллектив участвует и  занимает призовые места в различных конкурах регионального, областного, муниципального уровней.  Оркестр участвовал в праздничных мероприятиях  ГБОПУ ««Псковский областной колледж искусств имени Н.А.Римского-Корсакова», ГБУСО ПО «Производственно-интеграционные мастерские для инвалидов им.В.П.Шмитца»,   Комитета по социальной защите Псковской области,     ФСБ ПО,     юбилейных мероприятиях   на  фестивале «Ряпинский духовой оркестр - 150»,  церемонии открытия Лиги дворового футбола,   X международных  Александро - Невских  чтениях,  XXXIX Международных Ганзейских днях , торжественных мероприятия 75-летия образования Псковской области,        фестивале «Кукарача»,   отчетных концертах ДМШ №2 , выступил с ежегодными  праздничными концертами «Наследники Победы», «День рождения оркестра».  

Важным аспектом  в развитии творческих способностей подростков является  деятельность  кружка «Изобразительное искусство и художественный труд»  (руководитель Л.М. Григорьева). Воспитанники  принимали участие в выставках  и   благотворительных акциях. Участники мероприятий  были награждены почетными грамотами и ценными подарками.                                                                                                     
Воспитанники центра  посещают городские спортивные секции  самбо ДЮСШ «Бригантина»,  таэквондо  ИТФ Псков,  занятия в МБУ ДО Эколого-биологический центр,  детском технопарке «Кванториум», воскресной школе при Троицком кафедральном соборе.                  
 5.1Результаты воспитательной  деятельности 
Сведения о количестве проведенных  мероприятий с воспитанниками  по направлениям в системе воспитательной деятельности центра:

	Отчетный период
	

Направления системы воспитательной работы

	
	Гражданско-патриотическое
	Профилактическое 
	Культурно-массовое
	Профориентационное
	Спортивно-оздоровительное

	
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт

	2019 
	20
	21
	20
	25
	25
	38
	4
	4
	8
	14


5.2  В учреждении реализуется комплекс мероприятий, позволяющий  системно подходить к вопросам формирования патриотического сознания воспитанников.  Основные направления гражданско-патриотического воспитания представлены  различными формами  и методами работы: тематические беседы,  познавательные программы,  экскурсии,  викторины,  мультимедийные презентации посещение художественных, краеведческих и книжных  выставок, и  мн.др.

Духовно – нравственное воспитание направлено на осознание воспитанниками  высших ценностей, идеалов и ориентиров, социально-значимых процессов и явлений реальной жизни, способность руководствоваться ими в качестве определяющих принципов, позиций в практической деятельности. В рамках направления воспитанники посетили интерактивную библиотечную  площадку «О, Псков мой, город-книгочей!» Еженедельно проводятся  Уроки нравственности  «Дорогою добра». В феврале  мы приняли участие в акции «Под отцовским крылом» (цикл бесед о семейных ценностях с художником театра кукол Сергеевым С.В.) Дню семьи, любви и верности подготовлена познавательная программа  «Из глубины веков далёких дошла история до нас».

Историко – краеведческое. Мероприятия были  направленных на познание историко - культурных корней, осознаний неповторимости Отечества, его судьбы, неразрывности с ней, формирование гордости за сопричастность к деяниям предков и современников и исторической ответственности за происходящее в обществе, формирование знаний о родном городе. В летний период,   волонтеры   воскресной школы Псковской епархии,  провели месячник «Краеведческая «тропа».  Ребята знакомились с историей псковских улиц и  памятниками городской  архитектуры.  Участвовали  в мероприятиях православного лагеря.  В период с  09.07.19 - 24.07.19г. группа воспитанников приняла  участия в молодежной православно-краеведческой экспедиции в Свято-Введенский женский монастырь. В августе проведена тематическая декада «Край родной, навек любимый», посвященная 75-летию образования Псковской области. Проведены воспитательные часы: «Всему начало, здесь в краю родном»,  «Пасха-праздник в нашем доме», «День Святой Троицы», станционная игра  «Изучаем край родной»;

В рамках гражданско –правового   воспитания проводилась большая разъяснительная работа среди воспитанников по вопросам правопорядка. Разработан план совместных профилактических мероприятий ОПДН УМВД России по г.Пскову,   проводились встречи и индивидуальные беседы с инспекторами  ПДН. Педагогами проведены беседы: «С чего начинается взрослость», «Можно ли быть свободным без ответственности», «Ты среди людей», «Шалость», «Проступок. Преступление. Правонарушение», интеллектуально-познавательная игра «Правовой калейдоскоп», практикум «Права, обязанности и ответственность несовершеннолетнего».  Ежегодно для  воспитанников центра сотрудники  прокуратуры, следственного управления, адвокатской палаты, управления социальной защиты и органа опеки и попечительства проводят  «День правовой помощи» 

В  рамках празднования 26-летия Конституции Российской Федерации,    проведен воспитательный  час: «Конституция - основной закон нашей жизни»; в международный  день толерантности информационная беседа  «Кодекс толерантности или как жить в мире с собой и другими». Мероприятие  было направленно на профилактику любых проявлений экстремизма, национализма и терроризма среди воспитанников.  

Социально – патриотическое. Направлено на формирование активной жизненной позиции, проявление чувств благородства и сострадания, проявление заботы о людях. В течении года воспитанники и выпускники учреждения участвуют в межрегиональном  проекте  «Живем по-настоящему», который проводит Автономная некоммерческая организация содействия развитию общественных инициатив в социальной сфере «Новые технологии развития» (г. Москва) при поддержке ПАО «Мегафон». Ребята были вовлечены в проектную и благотворительную деятельность: разрабатывали социально значимый проект «Мир сказок»  и реализовывали его на территории региона. На протяжении нескольких месяцев воспитанники занимались постановками спектаклей «Огнехвостик»,  «Теремок», «Рикки-Тикки-Тави» репетировали  роли, осваивали актёрское мастерство,  изготавливали  авторские куклы а помогал им в этом деле  актер  Псковского театра кукол Болданюк В.И.  Дети показали  кукольные спектакли пациентам неврологического отделения  Детской областной больницы,  воспитанникам приюта, прихожанам городских храмов, учащимся школ, воспитанникам детских садов.  В общей сложности благополучателями  нашего  проекта стали более тысячи  человек.   ГИБДД Псковской области признало постановку спектакля «Огнехвостик» профилактически значимой работой. Ребята гордятся результатами своей работы и продолжают  делать доброе дело!   Проект нашего учреждения был  признан общественно-полезным и получил грантовую поддержку. 
Военно – патриотическое направление ориентировано на формирование у подростков высокого патриотического сознания, идей служения Отечеству, способности к его вооруженной защите, изучение русской военной истории, воинских традиций. В рамках направления проведены  - воспитательские  часы ««Мы вместе под флагом России», «Юные герои Брестской крепости»,  «Псков освобожденный,   «Помним вас, дети Беслана!" ,  конкурсы рисунков «Героический подвиг народа в Великой  Отечественной войне»,   «Всемирный день авиации и космонавтики»,  организована  экскурсия в Военно-исторический музей,  "Мемориальный комплекс «Линия Сталина»,  просмотр    кинофильма «Брестская крепость».  К Дню Великой Победы подготовлена общегородская концертная программа «Наследники Победы»,  музыкальный вечер «Эти песни спеты на войне», выпущен  планшет «Бессмертный полк», проведен  урок Мужества, организована экскурсия в   музей УМВД по Псковской области. В течение года ведется работа по оформлению и выпуску стенных газет к знаменательным датам и государственным праздникам в группах:       «Символика города и области»,  «Символика России», «Символы воинской славы и  чести»,  «Флаг Российский наша гордость»;

Культурно – патриотическое направление развивает творческие способности воспитанников через приобщение их к музыкальному фольклору, устному народному творчеству, миру народных праздников, знакомство с обычаями и традициями русского народа. В течении  года велась подготовка к  участию оркестра «Геликон»  в XXXIX Международных Ганзейских днях. Воспитанники центра приняли участие в X юбилейных Международных Александро-Невских чтениях.  В рамках III  Всероссийского литературного  фестиваля  «Книжная яблоня»  организован просмотр кинофильмов «Ведьма», «Рябиновый вальс», «Потапов к доске».  

Межведомственная работа:

В настоящий момент разработаны и реализуются  планы совместной военно-патриотической работы с войсковой частью 81430, Псковским филиалом Академии ФСИН России, ФКУ ОК УФСИН по Псковской области: совместно с военнослужащими и  курсантам  воспитанники учреждения участвуют в торжественных мероприятиях, спортивных соревнованиях,  уборке братских захоронений,  возложении венков к памятникам.
5.3 В течение года с несовершеннолетними проводились мероприятия, направленные на профилактику зависимостей, сохранение и укрепление здоровья детей через приобщение к здоровому образу жизни; развитие умения анализировать свои поступки, прогнозировать последствия своих действий; развитие навыков эффективного взаимодействия с окружающими людьми; обучение способам сопротивления негативному давлению со стороны окружающих; воспитание негативного отношения к вредным привычкам; формирование позитивного отношения к самому себе, потребности к саморазвитию. На регулярной основе   организовано проведение консультаций и бесед  специалистами  ГБУЗ «Областной центр медицинской профилактики», ГБУЗ «Наркологический диспансер Псковской области», 
Несовершеннолетние приняли участие в интерактивных программах  «Откажись от табака!», «Скажи наркотикам, Нет!»,  «О вреде алкоголя и табака на организм человека». Волонтеры клуба «Юный кинолог»  организовали праздник «День добрых дел», курсанты Псковского филиала Академии ФСИН  провели интерактивную программу «Горькие плоды «сладкой жизни».  Общественный совет при УМВД России по городу Пскову проводил спортивно-развлекательные е мероприятия «Зарядка со стражем порядка».
Всемирному  дню борьбы со СПИДом  была посвящена  театрализованная постановка «Мы выбираем жизнь без наркотиков!», проведена презентация стенных газет  «Мы — за здоровый образ жизни!». В рамках Международного   дня отказа от курения   проведена  беседа   «Курение. Мифы и реальность»                                                                                           
В рамках Всероссийской акции «Дети России», специалисты  наркологического диспансера   провели профилактическую беседу «Мир иллюзий»,  «Звенья опасной цепи».  Сотрудниками социально-психологической службы подготовлены новые и обновлены существующие  агитационные стенды о вреде зависимостей  с призывами вести здоровый образ жизни.                                                         
В учреждении обновлены   информационные стенды: «Закон в защиту Детства» и «Я – ребенок, я имею право» где в доступной для детей форме изложена информация о правах ребенка, о правилах внутреннего распорядка, об органах опеки и попечительства, об Уполномоченном при Президенте Российской Федерации по правам ребенка, о комиссии по делам несовершеннолетних. Дана информация о телефоне Доверия
Сведения о воспитанниках  асоциального поведения:
	Отчетный период
	Кол-во воспитанников, состоящих на учете в КПДНиЗП
	Кол-во воспитанников, состоящих на внутреннем  учете
	Кол-во воспитанников, состоящих на учете в ОП УМВД г.Пскова
	Количество самовольных уходов/чел

	2019   
	3
	5
	4
	37/7


В отношении каждого воспитанника составляется  индивидуальный план профилактической работы.  Специалисты центра изучают  и выявляют индивидуальные способности, потребности, и увлечения этих детей. Проводят познавательные и образовательные мероприятия,  занимаются устройством  их в организации дополнительного образования города, подбирают  спортивные  секции, индивидуальные занятия в фитнес клубе, бассейне, организовывают встречи с интересными людьми .  К работе по  выявлению причин отклоняющегося поведения подростков привлекается педагог-психолог. С целью выявления благополучных и неблагополучных факторов, влияющих на психоэмоциональное состояние  воспитанников  проводятся  исследования психологического климата в учреждении, воспитательных группах, ведется работа на  повышение учебной мотивации. Педагог-психолог разрабатывает  для воспитателей и сотрудников рекомендации требований и подходов к ребенку.  В учреждении эффективно используется  практика поиска и назначения  наставников из числа авторитетных работников учреждения, волонтеров, студентов, курсантов Псковского филиала Академии УФСИН России и др. заинтересованных лиц.
С целью индивидуального сопровождения воспитанников и выпускников центра, помощи им в социальной адаптации и подготовке к вступлению в самостоятельную жизнь, совместно с АНО «Дорога жизни» в учреждении реализуется проект «Школа наставника». Проект предполагает появление в жизни воспитанника или выпускника учреждения значимого взрослого – старшего друга, который будет искренне интересоваться его жизнью и поддерживать его. 

Специалисты учреждения прошли  квалификационную подготовку на  учебных курсах  «Приемный подросток в замещающей семье. Поддержка в проживании травматического опыта», «Психологическое сопровождение несовершеннолетних обучающихся в особых ситуациях»
В 2019 году  проведено 24 заседаний Совета профилактики, на которых рассмотрено 34 персональных  дела воспитанников учреждения. На заседаниях заслушивались вопросы поведения воспитанников, вопросы профилактической работы, предупреждения безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, проводилась  работа по ликвидации пропусков  занятий без уважительных причин, занятости воспитанников в каникулярное время. Успеваемость воспитанников,  стоящих на  внутриучрежденческом учете, и воспитанников, имеющих слабую мотивацию к обучению, также являлась  зоной особого внимания администрации и Совета профилактики. В заседания Совета принимали участие социальные педагоги школ, классные руководители инспектора ПДН. Специалисты Центра участвовали в заседаниях Совета профилактики в образовательных учреждениях, где обучаются воспитанники.

Вопросы, связанные с профилактикой правонарушений и  безнадзорности, постановки на учет в группу повышенного педагогического внимания,  занятости воспитанников рассматривались на педагогических советах учреждения.
5.5  Определенное внимание уделялось профессиональной ориентации воспитанников учреждения, основной задачей которой являлось оказание помощи выпускникам в осознанном выборе профессии и самоопределении. 

Так, в 2019 году в профориентационной работе, проводимой в учреждении, 

было выделено 4 направления:

1. Профессиональное просвещение воспитанников

2. Профессиональная диагностика детей

3. Профессиональная консультация

4. Профессиональное воспитание

В рамках профессионального просвещения детям были предоставлены 

сведения о различных профессиях, их значении, потребностях в кадрах, 

условиях труда, требованиях предъявляемых к той или иной специальности, к  личностным качествам и умениям, необходимым для ее освоения, способах и путях их получения, оплате труда. Воспитанники познакомились с основными обще трудовыми понятиями: культура труда, трудовая дисциплина, структура предприятия и т.д. При реализации данного направления в учреждении использовались следующие формы работы: 

1. Организация и проведение экскурсий по профессиональным 

образовательным учреждениям нашего города, посещение Дней 

открытых дверей,  Ярмарки вакансий. Были  организованы профориентационные экскурсии в учреждения профессионального образования: ГБПОУ ПО « Псковский колледж профессиональных технологий и сервиса»,  ГБПОУ ПО « Псковский политехнический колледж»

ГБПОУ ПО «Псковский агротехнический колледж»,  ГБОПУ ««Псковский областной колледж искусств имени Н.А. Римского-Корсакова».
2. Беседы и занятия, во время которых специалисты знакомили 

воспитанников с миром профессий, с группой родственных профессий, 

затрагивая вопросы их значимости и правильного выбора для их будущего. В 

2019 году специалисты центра с воспитанниками провели беседы на темы  «Здоровье и выбор профессии», «Я хочу», «Я могу», «Я надо», «Мотив выбора профессии», «Роль жизненных ценностей при выборе профессии», «О службе занятости населения», «Мир профессий», «Планирование своей профессии», «Профессиональные желания и личностные смыслы». Проведение цикла занятий было направлено на формирование у воспитанников ценностных представлений о будущей профессиональной жизни и их мотивацию на  совершение обоснованного выбора профессии.

3. Психологом  учреждения совместно с  специалистами ГКУ ПО ОЦЗН по г. Пскову проводилась предварительная профессиональная диагностика, направленная на выявление интересов и способностей личности к той или иной профессии: ценностные ориентации, интересы, потребности, склонности, способности, профессиональную направленность, профессиональные намерения, черты характера, темперамент,  состояние здоровья. Результаты диагностики обсуждались на методических объединениях,  педагогических советах с целью оказания помощи воспитанникам в их  самоопределении. В качестве диагностических методик были использованы  опросники  «Профессиональные намерения», «Готов ли ты к выбору профессии»,  анкета «Ориентации» и т.д., которые диагностировали  эффективность психолого-педагогического сопровождения профессионального самоопределения и профессиональной адаптации воспитанников центра. С воспитанниками учреждения регулярно проводились индивидуальные и  групповые профессиональные консультации, направленные на формирование осознанных и обоснованных решений, связанных с выбором профессии и  жизненных ориентиров, а также на оказание индивидуальной помощи в выборе  профессии. Коллектив учреждения оказывал консультативную помощь в форме беседы, игры, привлечения воспитанников к дискуссиям. В результате воспитанники составили личный образовательно-профессиональный маршрут, позволивший им систематизировать информацию об образовательно-профессиональном пространстве города и региона, возможных путях продолжения образования и будущей профессиональной деятельности, осознанно принять решение о дальнейшем индивидуальном образовательном маршруте. Таким образом, 2 воспитанника, учащиеся 9класса, определились с выбором специальности и учреждения профессионального образования для дальнейшего обучения, успешно сдали выпускные экзамены и были зачислены на I курс обучения учреждений профессионального образования (2 чел.),  продолжили обучение в школе в 10 классе (1 чел.).
 5.6 С целью подготовки воспитанников к самостоятельной жизни, формированию навыков экономической культуры продолжается  обучение по  Программе мобильного приложения  «Гид по жизни»  (проект  компании «Мегафон» и БФ «Дети наши») доступное  в GooglePlay и AppStore бесплатно. Приложение позволяет найти грамотные ответы на многие серьёзные вопросы и успешно адаптироваться к «настоящей» самостоятельной жизни в обществе.

Как заплатить за квартиру? Как найти работу? Как приготовить еду? Что делать, если сильно заболел? Как спланировать бюджет? Как уберечь себя от мошенников? Как организовать свой отдых самостоятельно? Ответы на эти и другие вопросы позволяют молодым людям, находящимся на пороге во взрослую жизнь, наметить план действий в самых разных обстоятельствах.
Основной целью деятельности постинтернатного отделения «Лесной дом является реализация мероприятий по социальной, постинтернатной адаптации воспитанников учреждения,  сопровождение выпускников. Работа с воспитанниками  отделения проводится в соответствии с индивидуальным планом сопровождения:  молодым людям оказывается  консультативная, правовая, психологическая, социально-педагогическая и иная помощь, содействие в получении образования и трудоустройства, защите прав, законных интересов.                                                                                                             

 5.7 В работе с подростками  используются    возможности дополнительного образования  города (танцевальной студия «Dans Studio», СК «Супер-Фитнес», ЦНС «Простория»,  Международная школа робототехники «РОББО Клуб»),  привлекаются волонтеры Церкви Христиан Веры Евангельской "Еммануил", Общественная организация «Православная молодежь г. Пскова» , БФ «Надежда для сирот», на постоянной основе ведется сотрудничество с Воскресной школой при Свято-Троицком Кафедральном соборе г. Пскова, с Общественным Советом при УМВД г. Пскова, с Центром общения и информации (библиотека), МБУ" Псковский  городской молодежный центр".
6. Организация методической работы в учреждении

Достижения воспитанников тесно взаимосвязаны с уровнем квалификации и  мастерства педагогического коллектива. Воспитательный процесс  в центре  осуществляют   16  педагогов:

- директор-1;

- заместитель директора -1;

- заведующий постинтернатного  отделения «Лесной дом» - 1;

- старший воспитатель – 1;

- воспитатели на группах – 10;

- социальный педагог -1;

- педагог – психолог – 1;

- педагог дополнительного образования – 3;

- инструктор по труду – 1;

Из общего числа педагогов учреждения 3 человека имеют почётные звания: Заслуженный работник культуры РФ – 1 человек, Отличник народного просвещения  – 1 человек, Почётный работник общего образования – 1 человек. Помощь педагогам в развитии их профессиональной компетенции оказывают специалисты   ГБОУ ДПО «ПОИПКРО». В 2019 году 3  педагога  прошли курсы повышения квалификации. 

6.1.Мониторинг образовательного уровня педагогов


6.2.Квалификация педагогических работников

	Год
	высшая квалификационная категория
	первая

квалификационная

категория
	соответствие занимаемой должности

	2019
	10
	4
	4



В 2019 году педагогический коллектив в рамках работы методического объединения,  педагогического совета  учреждения обсуждал вопросы  по ключевой проблеме "Совершенствование навыков взаимодействия педагогов с воспитанниками, имеющими особенности развития" по следующим темам:

-  «Взаимодействие с воспитанниками, склонными к девиантному поведению»;
- «Особые образовательные потребности воспитанников с ОВЗ»;
-  «Профилактика, коррекция, реабилитация в деятельности воспитателя».


С целью повышения квалификации  специалисты центра были направлены на  обучающие семинары: «Работа с травмой утраты кровной семьи. Ресурсы и ограничения специалистов», «Представление успешного опыта работы по сопровождению приемных семей»,  «Подготовка подростков к репродуктивной функции»,  «Профилактика злоупотребления наркотиками и алкоголем среди девушек и женщин. Профилактика фетального алкогольного синдрома»,  «Пути решения проблем выпускников учреждений для детей сирот, и детей оставшихся без попечения родителей». 

Специалистами Центра была организована работа по  психолого-педагогической поддержки работников организации. В течение года работала  «группа психологической поддержки».                                                                                                          
 7. Психолого-педагогическое и  медико-социальное сопровождение воспитанников                                                                                                                                                              
В течение отчетного периода в учреждении находилось 34 воспитанника, имеющих статус детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, из них:

- 12 воспитанников  получали пенсии, в том числе:  по потере кормильца- 10- человек,  2 человека – по инвалидности.

- 17 воспитанников имели право на получение алиментов. Из них:  3 несовершеннолетних получали  алименты. С остальными родителями проводилась работа Службами судебных приставов. Контроль поступления денежных средств на лицевые счета производится своевременно.
- 9 воспитанников состояли в очереди на получение жилья.

- 9  воспитанников имели закрепленное жилье, из них: 3 человека имеют право собственности.

Специалистами учреждения  два раза в год  посещаются жилые помещения воспитанников, составляются акты обследования жилых помещений. 

- 3 человека - имеют разрешение на временную передачу несовершеннолетних на выходные и каникулярные дни. 
Оформлено  2 исковых заявлений о лишении и ограничении родительских прав,   2 ходатайства на родителей, уклоняющихся от воспитания детей, в органы опеки и попечительства г.Пскова и Псковского района.  Приняли участие в 10 судебных заседаниях в качестве 3-х лиц.

Работа педагога-психолога в 2019 году включала в себя следующие направления.

1. работа с воспитанниками и выпускниками; 

2. подготовка кандидатов в замещающие родители; 

3. сопровождение приемных семей;

4. разработка планов развития и жизнеустройства и планов социальной реабилитации воспитанников;

5. социальное сопровождение воспитанников.

Работа педагога-психолога с воспитанниками и выпускниками Центра включала социально-психологический патронаж, индивидуальные психологические консультации, психодиагностические обследования, социальное сопровождение.

В марте 2019 года было проведено психодиагностическое обследованиев группе «Девчата», целью которого стало исследование социально-психологического климата. 

Исходя из поставленной цели, были определены следующие задачи:

1. выявить особенности взаимоотношений и общей атмосферы в коллективе;

2. выявить особенности взаимодействия воспитанников и воспитателей;

3. дать психолого-педагогические рекомендации по полученным результатам.

Обобщая полученные результаты, были сделаны следующие выводы об особенностях взаимоотношений и общей атмосферы в коллективе. Психологический климат в группе «Девчата» можно оценить как нейтральный с небольшим уклоном в сторону позитивного. Воспитанницы считают, что они склонны к сотрудничеству, согласию, увлечены. В то же время отчасти испытывают неудовлетворенность, враждебность, непродуктивность.

Типы отношения к окружающим со стороны воспитателей в восприятии детей - дружелюбный, альтруистический, авторитарный эгоистический, агрессивный. Следует подчеркнуть, что данные типы выражены в умеренной, незначительной степени и не доходят до критического уровня, а так же характеризуют оценку глазами воспитанниц, а не объективное положение дел в группе. Учитывая особенности подросткового возраста, такие, как негативизм, протест, бунт против ограничений, а также условия пребывания детей в учреждении с необходимостью выполнения режимных моментов, можно предположить определенное преувеличение некоторых моментов воспитанницами. Оба воспитателя воспринимаются как оказывающие поддержку и заботу, демонстрирующие доброту и дружеское расположение, вызывают у детей желание стать такими же в будущем. В то время как один из них воспринимается как более требовательный к учебе и выполнению режимных моментов, что вызывает конфликты, разочарование, раздражение, злость, связанные с ограничением свободы, другой - как склонный к сотрудничеству, кооперации, гибкий и компромиссный при решении проблем. 


В декабре 2019 года было проведено анкетирование будущих выпускников по поводу готовности к самостоятельной жизни, в ходе которого были выявлены следующие проблемы. Некоторые воспитанники отмечают свою недостаточную подготовленность к заботе о своем здоровье, к взаимодействию с различными людьми, к организации досуга, к решению сложных жизненных проблем, конфликтных ситуаций, к самостоятельному решению бытовых проблем, к созданию собственной семьи. Они не знают о льготах, существующих  для детей, оставшихся без попечения родителей, и из каких документов их можно узнать. Некоторые воспитанники отмечают, что не знают, как оплатить коммунальные услуги, как справляться с депрессией и стрессом, какое лекарство принять, если заболею, свои хронические заболевания, как рассчитать бюджет, чтобы уложиться в доходы. Полученные данные необходимо учитывать для разработки программы по подготовке воспитанников к самостоятельной жизни. 

Школа принимающих родителей функционировала в два потока: первый поток – февраль-март; второй – октябрь-ноябрь. Всего было обучено 28 человек, желающих принять на воспитание в свою семью детей, оставшихся без попечения родителей. Подготовка кандидатов в принимающие родители состояла из аудиторных занятий, общим объемом 75 часов. По итогам обучения кандидаты получили свидетельства о пройденной подготовке установленного образца. 12 человек прошли психодиагностические обследования и получили заключения по результатам  о возможности стать замещающим родителем. 

В направлении сопровождения приемных семей было проведено 8 психологических консультаций. Работа с одной из семей успешно завершилась усыновлением приемного ребенка. 

В целях популяризации замещающего родительства и психологического просвещения населения педагогом-психологом было написано три статьи для приемных родителей для Псковской ленты новостей:

1. «Три главных слова о детях-сиротах, которые необходимо знать приемным родителям»;

2. «Гены пальцем не сотрешь – советы психолога псковичам, задумывающимся о взятии приемного ребенка в семью»;

3. «Психолог: Что должны знать родители подростков».

На Псковской ленте новостей также был опубликован репортаж с занятия Школы принимающих родителей.  


В течение года педагог-психолог осуществляла разработку планов развития и жизнеустройства воспитанников и планов социальной реабилитации. Всего было подготовлено 17планов развития и жизнеустройства воспитанников.


В течение года педагог-психолог Григорьева Е.В. также осуществляла социальное сопровождение воспитанников: 

· сопровождение воспитанника в Невельскую специальную школу  для детей и подростков с девиантным поведением и обратно на период каникул; 
· посещения воспитанника в СИЗО, отправка почтовой корреспонденции;

· сопровождение воспитанников к врачу-психиатру;

· подготовка и сдача документов на психолого-медико-педагогическую комиссию; 

· в Сбербанк для снятия денежных средств с согласия органов опеки воспитанницей и покупки телефона, 
· написание социальной диагностики для оформления инвалидности;

· представительство в качестве педагога на судебном заседании.
В 2019 году педагогом-психологом были пройдены следующие обучающие семинары:

· апрель 2019 конференция по сопровождению приемных семей в Центре семьи;

· 25-27 ноября 2019 года «Оказание помощи детям, пострадавшим от сексуальной эксплуатации».
7.2 Обеспечение охраны здоровья и оздоровление воспитанников
 Согласно лицензии на медицинскую деятельность (ЛО – 60-01-000513 от 09 апреля 2015 г.) В учреждении  осуществляются следующие основные виды деятельности:

- уход, диагностика, лечение, комплексная медико-психолого-педагогическая реабилитация (абилитация) детей, а также их медико-социальная адаптация;

- наблюдение за состоянием здоровья, физическим и психическим развитием воспитанников, оказания им медицинской помощи;

Противоэпидемическая и санитарно-гигиеническая работа в учреждении включает в себя:

- Контроль выполнения требований СанПиН в учреждении.

- Постоянный профилактический осмотр детей, в т.ч. на педикулез и чесотку.

- Контроль за достаточным количеством дезинфицирующих средств.

- Контроль прохождения персоналом учреждения медицинского осмотра, санитарного минимума.

- Предупреждение возникновения заболеваний.
- Контроль за соблюдением санитарно противоэпидемиологического режима на пищеблоке.

- Проверка санитарно – гигиенического состояния помещений учреждений.

- Профилактика инфекционных заболеваний.

- Проведение ежедневного осмотра детей, активное выявление заболевших, своевременная их госпитализация, организация лечения и ухода за детьми, находящихся на домашнем лечении, осуществление госпитализации заболевших детей, проведение дезинфекционных мероприятий.

В течение года проходили тематические беседы, лекции, презентации по профилактике заболеваний, воздействию вредных факторов на детский организм, оказанию первой помощи. Учетно-отчётная документация ведется своевременно и в полном объёме. 
Анализ результатов состояния здоровья оздоровительных, корригирующих мероприятий 
по итогам проведенной диспансеризации в 2019году

	№
	             Вывяленные заболевания
	Количество детей

	1
	Нарушения зрения /в т.ч. коррекция зрения
	21

	2
	Особенности развития ССС /ВПС
	22

	3
	Требуется коррекция речи
	8

	4
	ЛОР патология
	6

	5
	Патология эндокринной системы
	3

	6
	Урологическая патология
	3

	7
	Нуждаются в консультации врача невролога по неврологическим симптомам
	8

	8
	Психо-эмоциональные расстройства
	11

	9
	Наблюдение ортопеда / ЛФК
	11

	10
	Нуждаются в санации ротовой полости
	16

	11
	Наблюдение пульмонолога
	1

	12
	Бронхиальная астма
	1

	13
	Хронический  гастрит
	1

	14
	Наличие  инвалидности
	3

	15
	ОВЗ
	11


        Распределение воспитанников по группам здоровья

	Группа здоровья

2018 г


	I

группа


	II

группа


	III

группа


	V
группа



	Количество детей
	0
	30
	3
	3


2) В соответствии с заключением ПМПК воспитанники,  имеющие ОВЗ  обучаются по адаптированным общеобразовательным  программам начального и основного общего образования.

По результатам диспансеризации планово проходили консультации и лечение:

- в ФГБУ «НМИЦ им. В. А. Алмазова» Минздрава России в г.Санкт-Петербург (2 человека)
- в ФГБОУ ВО СПбГПМУ Минздрава России (1 человек)
- в «Научно-исследовательский детский ортопедический институт им. Г.И. Турнера»  в г.Санкт-Петербург (1 человек)
- отделения ДОКБ Псковской области (8 человек)

- санитарно-курортное лечение  в  ЛРНЦ  «Русское Поле»  ФГБУ  НМИЦ  ДГОИ им Д. Рогачева» Минздрава РФ. (1 человек)

По результатам диспансеризации для всех  воспитанников составлены индивидуальные программы лечебно-профилактических мероприятий, проводятся необходимые дополнительного обследования, воспитанники направляются на дальнейшее лечение (амбулаторное, стационарное).

Осуществляется диспансерное наблюдение,  осмотры узких специалистов, все  дети группы «Д - наблюдения» обследованы лабораторно, инструментально, получают лечение по назначениям специалистов в полном объеме.

2) В период с 06.08.2019 г. по 26.08.2019 г. воспитанники  в количестве  14 человек  были направлены  в детский загородный оздоровительный лагерь «Звездный».

3) Проводится обеспечение плановых осмотров сотрудников, контроль за санитарными книжками. В июне 2019 года проведены профилактические осмотры сотрудников- 42 человека.  Проведена вакцинация сотрудников учреждения против гриппа –91 % от общего количества работников.

4) В целях профилактики железодефицитных анемий, нарушений питания, аллергических заболеваний, заболеваний ЖКТ в центре проводятся профилактические мероприятия направленные на контроль питания воспитанников: использование витаминизированной, сбалансированной, богатой белком, витаминами, углеводами, аминокислотами пищи, обеспечение гипоаллергенной диеты, исключением из рациона острых, жирных продуктов.

5) Медицинский работник  осуществляет планирование, учет плановых прививок воспитанникам в соответствии национальным календарем прививок. Ведется работа по анализу выполнения состояния прививок у вновь поступивших воспитанников.

8. Социальное и деловое сотрудничество  

На протяжении многих лет Центр  сотрудничает с социальными и образовательными партнерами:                                   

	Учредитель – Комитет по  социальной защите Псковской области

	Территориальный  отдел г. Пскова Комитета по социальной защите Псковской области как территориальное подразделение органа семьи опеки и попечительства 

	Попечительский совет учреждения: ОАО «Издательство «Просвещение»», УМВД России по Псковской области, УФНС России по Псковской области, НОУ «Учебный центр «Псков», Псковский филиал академии УФСИН России, депутат Псковского областного собрания депутатов Сорокин Ю.Ю.,  представитель Общественно полезного союза «Инициатива-Псков» в Евангелической церкви Рейланда»» (Германия)  Пыжова А.Н., президент Нотариальной палаты Псковской области Николаева В.К. 

	Псковский государственный университет

	Псковское областное отделение Российского детского фонда 

	МБУ «Псковский городской молодежный центр»

	Московская городская нотариальная палата

	Благотворительные фонды: «Подари детям жизнь» (г. Псков), «Дети наше будущее» (г. Псков), и др. 

	Центр занятости населения г. Пскова и Псковского района

	Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав администрации     г. Пскова 

	Отделы полиции по делам несовершеннолетних УМВД России по г. Пскову

	Учреждения дополнительного образования г. Пскова, спортивные клубы

	Ассоциация развития детского и юношеского спорта «одиннадцать»  г.Санкт-Петербурга.  Частные лица и предприниматели

	76 гвардейская десантно-штурмовая дивизия

	Воскресная школа при Свято-Троицком Кафедральном соборе,  Общественная организация «Православная молодежь г. Пскова» 

	Псковский областной институт повышения квалификации работников образования 

	


8.1  Деятельность Попечительского совета

Попечительский совет  ГБУСО Псковской области «Центр помощи детям, 

оставшимся без попечения родителей, г. Пскова» плодотворно функционирует  с 2009 года, состав Попечительского совета является постоянным и стабильным. В состав Попечительского совета входит 10 человек: представитель АО «Издательство «Просвещение» Льняная Л.И.,  представитель УМВД России по Псковской области Абрамова А., представитель УФНС России по Псковской области Веденин А.Н., представитель ОПС «Инициатива-Псков» Пыжова А.Н., Депутат Псковского областного собрания депутатов Сорокин Ю.Ю., представитель Псковского филиала  Академии УФСИН России Коровка П.А., директор НОУ «Учебный центр «Псков» Иванов А.Н., президент Нотариальной палаты Псковской области Николаева В.К., директор учреждения Верхоглядова О.П., заместитель директора учреждения Алексеева И.А. Председатель Попечительского совета Веденин А.Н., секретарь – Алексеева И.А.

 Попечительский совет действует на основании Положения о попечительском совете, ежегодного плана работы и имеет свою отчетную документацию. 

Основной целью создания и деятельности Попечительского совета учреждения является обеспечение оптимальных условий для жизни, воспитания и обучения детей – клиентов учреждения, развитие их творческих способностей и оказание помощи по улучшению быта воспитанников.

Основными задачами Попечительского совета являются:

а) содействие в решении текущих и перспективных задач развития и эффективного функционирования учреждения, улучшения качества ее работы;

б) содействие в привлечении финансовых и материальных средств для обеспечения деятельности учреждения;

в) содействие в совершенствовании материально-технической базы учреждения;

г) содействие в улучшении качества предоставляемых социальных услуг;

д) содействие в повышении квалификации работников учреждения, стимулировании их профессионального развития;

е) содействие в повышении информационной открытости учреждения;

ж) содействие в решении иных вопросов, связанных с повышением эффективности деятельности учреждения.


За свою многолетнюю историю работы Попечительский совет имеет свой опыт проведения заседаний Попечительского совета, а именно,  3 раза в год проходят общие заседания, а также проводятся по мере необходимости рабочие встречи. Не исключением был и минувший год, так в 2019 году  проведено 3 заседания: 21.03.19, 26.09.19, 24.12.19,  и несколько рабочих встреч с одним, как правило, членом попечительского совета по решению проблем и вопросов, возникающих в процессе работы учреждения. 


На заседаниях Попечительского совета и рабочих встречах заслушивались отчеты о работе за квартал,  осуществлялось согласование расходования внебюджетных средств, обсуждались планы работы  проведения мероприятий в учреждении по улучшению условий пребывания воспитанников и организации их досуга.


Следует отметить, что в 2019 году постоянными вопросами повестки дня заседаний и рабочих встреч Попечительского совета, являлось выполнение учреждением предписания Пожнадзора по демонтажу сайдинга, и связанный с этим  ремонт фасада здания – облицовка керамогранитной плиткой наружных стен здания.  Еще в 2018 году  проведена предварительная работа по решению этой задачи, которая позволила в 2019 году осуществить первый этап работы по ремонту фасада и частично выполнить предписание надзорного органа. Второй этап  планируется провести 2020 году и завершить ремонт фасада.


Здесь необходимо отметить, что для решения вопроса по ремонту фасада здания нашего учреждения активно взаимодействовали  члены Попечительского совета Пыжова А.Н. -  представитель общественно полезного союза «Инициатива-Псков» (Германия) и Льняная Л.И. - представитель АО «Издательство «Просвещение» (г. Москва).  Благодаря финансовой поддержки этих организаций  удалось реализовать план по ремонту фасада, которая выражалась в следующем: АО «Издательство «Просвещение» по дополнительному соглашению от 31.05.2019 г. выделило 1000000 рублей (по 500000 рублей в 2019 г. и в 2020 г.), а  ОПС «Инициатива-Псков» приобрели материалы в виде керамогранитной плитки и подсистему.


В 2019 году на внебюджетный счет учреждения поступило денежных средств в  размере   1617140  рублей, оказано помощи в виде товаров на сумму в размере 1530196 рублей 85 копеек. По согласованию с членами Попечительского совета расходование внебюджетных средств на следующие нужды: ремонт автотранспорта, помещений, благоустройство территории и ремонт асфальтового покрытия территории  учреждения, программное обслуживание, информационное сопровождение,  приобретение копировальной техники, привлечение специалистов для развития творческих способностей воспитанников.


Попечительский совет большое внимание уделяет вопросам организации свободного времени воспитанников, профилактике правонарушений и самовольных уходов с территории учреждения.  С этой целью в центре помощи детям по договору подряда были привлечены специалисты, которые проводили занятия по развитию памяти, внимания и мышления, проводили мероприятия по духовно-нравственному развитию,  изучали историю православной культуры, посещали храмы и воскресную школу Свято-Троицкого кафедрального собора вместе с педагогом Ермолаевой Ю.Ю. Другая часть детей под руководством актера Псковского областного театра кукол Болданюком В.И. репетировали спектакль «Петрушкин концерт», премьера   которого состоялась 31 мая 2019 года в день рождения учреждения. Затем продолжили  работать  над созданием нового спектакля «Рикки – Тикки – Тави». Эта творческая работа очень нравится нашим воспитанникам и не только, ведь в спектакле задействованы выпускники учреждения. Во время репетиций  много нового открывают наши дети, они не только получают опыт сценической речи, вокала, танцев, но и учатся взаимодействовать, выручать и поддерживать друг друга.        


Каждый из членов Попечительского совета вносит свой вклад в копилку событий Центра помощи детям г. Пскова. 


Представители УМВД России по Псковской области в 2019 году продолжили сложившуюся традицию и   принимали самое активное участие в жизни учреждения по организации досуга детей в период каникулярных дней  в  течении всего года. В течение всего года воспитанники посещали кинотеатры, знакомились с новинками российского и зарубежного кинематографа, посещали развлекательно-познавательный центр «Простория»,  получали подарки и угощения  в праздничные дни. Сотрудники УМВД России по Псковской области провели 9 профилактических мероприятий различной направленности. Особенно детям понравилась «Зарядка со стражем порядка» - это интересное и веселое мероприятие проходит на территории учреждения 2 раза год.   По приглашению руководства дети побывали в музее УМВД России по Псковской области.  Неоценима помощь сотрудников ведомства в приобрели очков и лекарственных препаратов для воспитанников центра.  Запоминающимся для воспитанников оказался Новогодний спектакль в Доме офицеров, который посетили все наши воспитанники благодаря нашим помощникам из полиции. Не забывали сотрудники силовой структуры и о работниках нашего учреждения. Приятные подарки получили 4 работников центра помощи детям, признанные лучшими по итогам работы в 2019 году.  


В 2019 году сотрудники УФНС России по Псковской области организовали и провели торжественное тематическое мероприятие, посвященное Дню Победы, продемонстрировали детям документальный фильм о работе поискового отряда, показали детям экспонаты своего музея боевой славы.  Сотрудники УФНС России по Псковской области  оказывали помощь в  подготовке к началу учебного года и приобрели для воспитанников учреждения канцелярские товары, учебные пособия. Поздравления и сладкие подарки получают дети к Новому году, а также сотрудники налоговой службы помогают в организации  праздничного новогоднего стола для воспитанников. Сотрудники Управления оказали помощь в подготовке и обеспечении продуктами экспедиции 7 воспитанников нашего учреждения совместно с  молодежью МБУ «Псковский городской молодежный центр» в Свято-Введенском монастыре (Островский район). Дети приобрели навыки уборки ягод смородины для запасов монастыря, получили духовные наставления.  


Президент Нотариальной палаты Псковской области Николаева В.К. и ее коллеги в 2019 году неоднократно оказывали юридические консультации специалистам нашего учреждения по имущественным вопросам воспитанников учреждения,  помощь в оформлении документов в  налоговую инспекцию для регистрации изменений в Устав. Помощник нотариуса Кондратовой Т.В. принимала участие в проведении Дня правовой грамотности (20 ноября), представив детям доступную  презентацию о правах детей в Российской Федерации.  Оказывали помощь в благоустройстве территории – оформлены клумбы и  цветочные кашпо, которые до поздней осени радовали всех разноцветием.      


 НОУ «Учебный центр «Псков»» в 2019 году оказал помощь в подготовке автотранспорта учреждения для проведения технического осмотра, помощь в ремонте холодильника, изготовил в своей типографии бухгалтерские и другие учетные журналы.  Вкусными и свежими  пирогами Учебный центр  угощает детей в праздничные дни, а также обеспечивает пирожками для организации экскурсионной поездки воспитанников в Исторический музей г. Острова.


Псковский филиал Академии ФСИН России ежегодно и регулярно принимает участие в проведении мероприятий по патриотическому воспитанию детей центра помощи детям. Так, в 2019 году курсанты Академии провели несколько бесед и заочных экскурсий по памятным датам героической  истории русской армии в годы Великой Отечественной войны 1941-1945 годов. Воспитанники учреждения по приглашению руководства Академии побывали в гостях у курсантов, ознакомились с учебным заведением, с распорядком дня, посетили концертную программу, посвященную Дню Победы. Возобновилась работа по проекту «Старший брат. Старшая сестра». Между курсантами и воспитанниками учреждения сложились дружеские и доверительные отношения. Курсанты подготовили и провели интересный квест на территории учреждения.  


Активное участие в работе попечительского совета принимает представитель Общественно полезного союза  «Инициатива Псков в Евангелической церкви Рейланда» (Германия) Пыжова А.Н. Благодаря ее участию  в 2019 году удалось реализовать первый этап ремонта фасада здания учреждения. Немецкие партнеры ОПС «Инициатива-Псков» подарили керамогранитную плитку и подсистему для нее для облицовка наружных стен здания (общая сумма составила 8500 евро). Теперь внешний вид здания нашего учреждения изменился, он стал красивым и ярким! После визита в учреждение президента фонда «MIRJA - SACHS – FOUNDATION»  госпожи Мирья Сакс Фон дер Пален (Германия) воспитанники центра помощи детям получили в качестве подарка  качественную обувь: туфли и ботинки, сапожки и кроссовки (общая сумма составила 1250 евро).  


Анализируя деятельность Попечительского совета в 2019 году можно отметить, что его работа соответствует целям и задачам, плану,  которые выполняются. 

9. Проблематика учреждения:


 9.1 Самовольные уходы

В 2019 году воспитанниками ГБУСО Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова» совершено 37 самовольных уходов. Проблема самовольных уходов несовершеннолетних продолжает оставаться одной из трудно разрешимых, так как наше учреждение не является учреждением закрытого типа.   

Анализ состава детского контингента показывает, что более половины воспитанников, поступающих в центр,  составляют дети с повышенной склонностью к возникновению социально отрицательных форм поведения, таких как сквернословие, хулиганские поступки, бродяжничество, а также курение и употребление алкоголя. У детей отмечаются раздражительность, эмоциональная неустойчивость, тревожность, агрессивность и негативизм. В целом их поведение непредсказуемо.
Причин самовольного ухода детей много. У каждого подростка - своя причина. Согласно объяснениям несовершеннолетних установлено, что сами несовершеннолетние причинами самовольных уходов называют: стремление встретиться со своими родственниками, друзьями, отказ от режима, желание пожить самостоятельной жизнью и др.

Анализ показал, что причинами наибольшего числа самовольных уходов являются: 

- нежелание соблюдения режима, предусмотренного учреждением, реакция протеста;

- трудности в адаптации к новым условиям проживания;

- склонность детей к бродяжничеству;

-  желание вернуться к родителям (пусть даже лишенным родительских прав);

- наличие отклонений в психическом развитии (многие воспитанники имеют наследственные заболевания центральной нервной системы, психические заболевания разной степени тяжести). Накладывает отпечаток и социальный опыт, приобретенный ребенком до момента определения в наше учреждение.

Чаще всего побеги носят эмансипационный характер. Они совершаются, чтобы избавиться от опеки и контроля воспитателей, от наскучивших обязанностей и понуждений и отдаться «свободной», «веселой», «легкой» жизни. Данные побеги начинаются в основном в возрасте 15 – 16 лет. Побегам предшествуют прогулы учебных занятий, они сочетаются с делинквентностью, или  алкоголизацией во время побега. Эмансипационный тип побегов наиболее свойственен детям с психопатиями и акцентуациями характера.

По каждому случаю совершения самовольного ухода проводится педагогическое расследование: назначается комиссия по проведению служебного расследования, собираются объяснительные с воспитателей, социального  педагога и других сотрудников, проводится опрос детей, устанавливаются причины побега, проводятся первичные розыскные мероприятия, составляется заключение и делаются соответствующие выводы по привлечению/не привлечению к дисциплинарной ответственности лиц, допустивших самовольных уход воспитанника.

Ежеквартально проводится анализ причин и условий совершения самовольных уходов из учреждения,  принимаются  решения  по отлаживанию механизма профилактики самовольных уходов. Установлено административное дежурство из числа должностных лиц персонала учреждения в вечернее время и выходные дни. В учреждении разработана и реализуется программа по профилактике самовольных уходов и предупреждения совершения правонарушений

Для разрешения вопросов о причинах и условиях самовольных уходов, месте нахождения детей в период ухода,  администрацией Центра организуется взаимодействие с ОП№ 2 УМВД России по г.Пскову . В  рамках плана совместной работы по профилактике правонарушений  в марте проведено Совещание в УМВД России по городу Пскову «Об организации взаимодействия органов - субъектов профилактики по предупреждению неоднократных самовольных уходов несовершеннолетних из семей и государственных учреждений города Пскова. Причины и условия совершения самовольных уходов несовершеннолетних на территории г. Пскова».  Сотрудники  ПДН  систематически участвуют в заседаниях совета профилактики по вопросам самовольных уходов, проведено 37 индивидуальных встреч с воспитанниками группы «риска», обеспечивается контроль за наличием детей в Центре в вечернее время  (постоянно с момента действия комендантского часа). 
В учреждении в отношении несовершеннолетних противоправных действий не осуществляется, фактов жестокого обращения в отношении воспитанников, конфликтов с сотрудниками учреждения не выявлено, жалоб от воспитанников на оскорбления или ущемление их прав не имеется. Все работники учреждения предоставляют данные об отсутствии судимости. В учреждении несколько лет функционирует горячая линия «Телефона доверия». Телефон размещен в доступном для детей месте. На информационных стендах в общедоступном месте размещены адреса и контактные телефоны надзорных органов, вышестоящих организаций, Уполномоченного по правам ребенка в Псковской области. Многие воспитанники имеют личные телефоны и имеют доступ к сети Интернет, где, в случае необходимости, могут разместить свое обращение.  До настоящего времени фактов обращений не зафиксировано.
Для  эффективной работы коллектива учреждения по профилактике самовольных уходов воспитанников  целесообразно    изменение  штатного  расписания и введение должности педагога-организатора, инструктора по физкультуре, специалиста обеспечивающего пропускной режим, специалистов по работе с детьми девиантного поведения, ввести должности, обеспечивающие контрольно-пропускной режим (вахтеры, охранники), увеличить состав работников, находящихся в ночное время в учреждении, установить наружное видеонаблюдение.   

9.2 Сопровождение семей

Не все родители (законные представители), родственники воспитанников находятся на сопровождении специалистов учреждения. Необходима  целенаправленная работа с родителями воспитанников.                                                                                                                                                      
9.3 Отсутствие лицензии на дошкольное образование

- отсутствие возможности  посещение детьми,  не достигшими возраста 8 лет,  дошкольного образовательного  учреждения;

9.4  Приобретение оборудования, проведение ремонтных работ, выполнение предписаний надзорных органов:
- ремонт в  столовой;
- продолжение работ по демонтажу сайдинга и облицовке здания; 

-несоответствие ширины дверных проемов путей эвакуации;                                                                                                                                                                         - установка спортивного комплекса на участке;
- установка оборудования по доступной среде.
9.5   В связи с изменением государственного задания и сокращением штатного расписания группы сформированы с превышающим норму численным составом до 10 человек. 

Анализ деятельно​сти учреждения показал:                                                                                                                             

 
Структура ГБУСО  Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова» и система управления  соответствует норматив​ным требованиям. Учреждение динамично развивается.

           Учреждение располагает необходимой матери​ально-технической базой, которая постоянно совершенствуется и укрепляется.

        
Выпускники учреждения  ежегодно поступают в учреждения профессиональной подготовки Псковской области.

          
Повышение квалификации  педагогических работников носит системный характер, охватывает весь педагогический состав, регламентируется необходимыми нормативными документами.                                                                                                                                
В учреждении эффективно формируется воспитательная среда для продуктивного общения взрослых и детей с целью овладения детьми основными моделями коммуникативного поведения, сохранения и укрепления здоровья, формирования у воспитанников социально – бытовых умений и навыков, необходимых им в жизненном самоопределении.

Рекомендации:

Анализ деятельности позволяет определить ряд мер по   совершенствованию деятельности в 2020 году:

- по сопровождению родителей (законных представителей), родственников воспитанников по  месту их проживания 
  на межведомственной основе;
- по проведению ремонта в  столовой,  демонтажу сайдинга и облицовке здания; 
- установке спортивного комплекса на участке, оборудования по доступной  среде;                                                                                                                        
 - по росту личностных достижений воспитанников в различных сферах                                       деятельности, развитии творческого потенциала через участие в конкурсах различного уровня и детского самоуправления;                                                                                                                                      - по  составлению планов развития и жизнеустройства используя  принципы детализированного  обучение и закрепление гигиенических, учебных, социальных умений и навыков;
- по минимизированию срока пребывания детей в учреждении, устройство в приемные семьи, возвращение в кровные семьи;
-  по снижению показателей по самовольным уходам; 
-  по устройству детей дошкольного возраста в образовательные организации в целях получения ими дошкольного образования;   
-  по изменению штатного расписания, и  открытию 5 группы;

- по росту профессиональной компетентности педагогов и их готовности к                                        обеспечению  современного 
качества воспитания и образования.      
	        Директор  
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