Государственное бюджетное  учреждение социального обслуживания

Псковской области

«Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова»

Отчет о деятельности учреждения 

за 2017 год

Государственный статус  бюджетного учреждения:

организационно-правовая форма – бюджетное учреждение

Полное наименование учреждения: Государственное бюджетное  учреждение социального обслуживания  Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова»

Сокращенное наименование  учреждения:             

ГБУСО Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова»             

Юридический адрес учреждения:

180007, г. Псков, ул. Максима Горького, д. 23

Директор – Верхоглядова Ольга Петровна

телефон и факс:  8(8112) 56-19-89, 56-54-51, 57-18-12

Электронная почта: cpd-pskov@social.pskov.ru  

                                      сайт: http://cpd-pskov.ru


Цель отчета  - открытое позиционирование результатов деятельности, потенциала и условий функционирования учреждения, проблем и направлений его развития. 


Задачи   отчета:


1. Предоставить информацию об основных результатах деятельности учреждения за 2017 год, о проблемах и  приоритетных направлениях развития.                                                                       

      2. Способствовать обеспечению активного диалога и согласования интересов  всех участников процесса предоставления социальных услуг по основным направлениям деятельности учреждения.

    
3. Способствовать расширению круга социальных партнеров учреждения, повышению эффективности их взаимодействия с учреждением.

1.Организационно-правовое обеспечение деятельности  учреждения

	1
	Свидетельство  о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц
	№ 60-60-01/001/2006-26673 

от 06.05.2015



	2
	Свидетельство о постановке на учет в налоговом органе юридического лица, образованного в соответствии с законодательством Российской Федерации по месту нахождения на территории Российской Федерации
	серия 60 № 001152320 

от 13.04.2001

	3
	Устав
	Утверждён 

приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области 

от 12.02.2015 г.  № 70 

	4
	Локальные акты
	- Положение о Государственном бюджетном  учреждении социального обслуживания  Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова»;                                                                                        - Положение о правилах внутреннего трудового распорядка;                                                            - Положение о попечительском совете;                       

 - Положение о службе содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей и сопровождение смей, в том числе замещающих;

- Положение об общем собрании;                                                                         - Положение о педагогическом совете;                                  - Положение о методическом объединении педагогов;                                                                                    - Положение об отделении посинтернатного сопровождения выпускников образовательных учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, «Лесной дом»;                                                                                      - Положение об отделении длительного пребывания;                                                                                 - Положение о службе диагностики и разработки планов социальной реабилитации;                                                                          - Положение о Совете профилактики;                                - Положение о детском духовом оркестре «Геликон»;                                                                                     - Положение об этике и служебном поведении работников;                                                          

- Правила внутреннего распорядка  воспитанников;                                                                             - Положение об оплате труда работников;                      - Положение о психолого-медико-педагогическом консилиуме;                                                     - Положение о регламенте действий работников в случае самовольного ухода воспитанника;                                                                                  - Правила деятельности волонтеров;                                     - Должностные инструкции сотрудников;                                   - Инструкции по охране труда и др.

	5
	Лицензия на право ведения 

образовательной деятельности
	Лицензия № 2440, серия 60Л01 

№ 0000711 от 21.04.2016 г.

	6
	Лицензия на осуществление медицинской деятельности
	№ ЛО-60-01-000513, от 09.04.2015 г.


1.2.        Предмет, цели и направления деятельности учреждения


Предметом и целью деятельности учреждения является социальная реабилитация детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в возрасте от 3 до 18 лет, оказание содействия в их дальнейшем жизнеустройстве (с приоритетным использованием различных форм передачи на воспитание в семьи) в установленном порядке.


Основным видом деятельности учреждения является предоставление социальных услуг с обеспечением проживания.


Основными направлениями деятельности учреждения является:

1) совместно с органами и учреждениями образования, здравоохранения, внутренних дел и другими  организациями осуществление мероприятий по выявлению детей, оставшихся без попечения родителей;


2) обеспечение временного проживания и воспитания, защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

3) оказание гражданам в соответствии с перечнем социальных услуг, утвержденным Законом области,   в стационарной и полустационарной формах социального обслуживания следующих видов социальных услуг:

-социально-бытовые услуги;

-социально-педагогические услуги;

-социально-психологические услуги;

-социально-медицинские услуги;

-социально-правовые услуги;

-социально-трудовые услуги;

-услуги в целях повышения коммуникативного потенциала  получателей социальных услуг, имеющих  ограничение жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов;

-срочные социальные услуги;  

4) разработка и реализация планов социальной реабилитации  несовершеннолетних, направленных на их дальнейшее жизнеустройство;

5)       сопровождение приемных и замещающих семей;

6)       организация постинтернатного сопровождения детей-сирот, детей,

 оставшихся без попечения родителей, лиц из их числа в возрасте до 23 лет, в том

числе женщин с ддетьми в возрасте до 1 года;

7) реализация основной общеобразовательной программы дошкольного образования;

8)       реализация дополнительных образовательных программ.

1.3.     Основными  задачами  учреждения  являются:

- создание благоприятных условий, приближенных к домашним, способствующих умственному, эмоциональному и физическому развитию воспитанников (далее – получатели услуг);

- обеспечение социальной защиты получателям услуг;

- создание условий для воспитания и обучения в интересах личности, общества и государства;

- обеспечение охраны и укрепления здоровья получателей услуг;

- обеспечение освоения реализуемых дополнительных общеобразовательных программ;

- охрана прав и законных интересов получателей услуг;

- выявление несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, а также семей, несовершеннолетние члены которых нуждаются в социальных услугах, осуществление социальной реабилитации этих лиц, оказание им необходимой помощи в соответствии с индивидуальными программами социальной реабилитации;

- участие в выявлении и устранении причин и условий, способствующих безнадзорности и беспризорности несовершеннолетних;

- участие в пределах своей компетенции в индивидуальной профилактической работе с безнадзорными несовершеннолетними, в том числе путём организации их досуга, развития творческих способностей несовершеннолетних в кружках, занятиях по интересам, созданных в учреждении, а также оказание содействия в организации оздоровления и отдыха несовершеннолетних;

- содействие органам опеки и попечительства в устройстве несовершеннолетних, оставшихся без попечения родителей или иных законных представителей, в кровную или замещающую семью (усыновление, опека, попечительство, приёмная семья);


2.  Материально – техническая база учреждения


Состояние материально-технической базы учреждения   позволяет обеспечить необходимые условия для выполнения комплекса социальных услуг, организации воспитательно-образовательного процесса.


Государственное бюджетное  учреждение социального обслуживания  Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова» имеет два здания, одно из них  расположено на ул. М. Горького, д. 23,  в кирпичном двухэтажном здании общей площадью 540,6 м2,  в
нем
располагается
отделение
длительного пребывания. Для проживания воспитанников в здании имеется пять групповых помещений, расположенных изолированно друг от друга. В учреждении созданы условия приближённые к домашним. Групповые помещения состоят из: прихожей, игровой комнаты, двух спальных помещений, санитарно – гигиенические помещения. В 2017 году в группах закончен  косметически  ремонт с заменой оконных рам, сантехники, напольного покрытия. Приобретена современная мебель.  В игровых комнатах имеются мягкая мебель, ковры,  телевизоры, dvd-плееры, музыкальные центры, настольные игры. В спальных помещениях – кровати,  шкафы-купе, тумбочки,   комоды,  прикроватные коврики, стулья. Помещение зала используется  для проведения праздников, конкурсов, игровых программ, дискотек, репетиций,  совместных мероприятий
с партнерами учреждения, волонтерами. Кухня, пищеблок и столовая оборудованы  специальными стеллажами и столами, электрооборудованием, столовыми приборами. В столовой находятся столы, стулья. Кухонный  и столовый инвентарь постоянно обновляется.  В прачечной используются бытовые стиральные машины, утюги.
На территории учреждения  воспитанники  имеют возможность играть  в баскетбол,  волейбол, мини-футбол. Для  проведения спортивных мероприятий и организации  досуга воспитанников используется спортивное оборудование: мячи, скакалки, бадминтон, стол для игры в настольный теннис, обручи стальные и пластмассовые, лыжи, скейты, роликовые коньки, фигурные коньки, санки, велосипеды.  В центре  имеется  медицинский  кабинет. 


Учреждение обеспечено  современной  информационно-технической базой (локальная сеть, выход в Интернет, электронная почта). Кабинет каждого специалиста оборудован компьютером, имеются 7 принтеров, 4 ксерокса. Всего в учреждении 18 компьютеров (в т.ч. планшетов, ноутбуков). Воспитанники центра  имеют возможность пользоваться Интернет-ресурсами в образовательных целях. Учреждение располагает  автотранспортными средствами.


Служба постинтернатного сопровождения  расположена на ул. Луговой, д. .5, в кирпичном одноэтажном здании общей площадью  450,7 м2. В службе могут проживать до 20 человек, которые относятся к категории лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в возрасте от 18 до 23 лет.  В службе оборудованы: 8 спальных комнат, санитарно-гигиенические и бытовые помещения,
буфет  с
кухонной
зоной,    служебные  кабинеты.


В 2017  году в учреждении проведены плановые и внеплановые проверки надзорных органов: Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Псковской области (Управление Роспотребнадзора по Псковской области), Прокуратуры г. Пскова,    межведомственной комиссией (по поручению  первого заместителя Губернатора области Емельяновой В.В. от 13.02.2017 г.  к № АТ-38-01365 от 09.02.2017г.). ГБОУДПО «ПОИПКРО», МБОУ «Центр психолого-педагогической реабилитации и коррекции» (по поручению Псковской областной прокуратуры), Счетной палатой  Псковской области (привлечение аудитора  по поручению Прокуратуры г. Пскова),  Главное государственное управление социальной  защиты населения Псковской области, органом опеки и попечительства  Территориального управления г. Пскова, Управлением надзорной деятельности и профилактической работы Главного управления МЧС России по Псковской области (Пожнадзор),  Федеральной службойа по экологическому, технологическому и атомному надзору (Ростехнадзор) Северо-Западного управления, Контрольным управлением Администрации области, Территориальным органом Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Псковской области (Росздравнадзор), ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Псковской области» (см.  Справка  о проверках, проводимых в ГБУСО Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова» в 2017 году»  от 10.01.2018 г. ).


 3.  Сведения о  предоставлении  социальных  услуг  за  2017 год

	№ п/п
	Наименование видов социальных услуг
	Количество оказанных социальных услуг из числа включенных в перечень субъекта Российской Федерации (единиц)

	1. 
	Социально-бытовые
	9120

	2. 
	Социально-медицинские
	6639

	3. 
	Социально-психологические
	1372

	4. 
	Социально-педагогические
	5941

	5. 
	Социально-трудовые
	1761

	6. 
	Социально-правовые
	327

	7. 
	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг
	2591

	8. 
	Срочные услуги
	1059

	
	Всего:
	28809


3.1.  Численность детей, помещенных в учреждение в 2017 году

	                                    Основание
	кол/чел

	по направлению органов управления социальной защиты населения
	13

	по рапорту органов внутренних дел
	25

	по ходатайству органов образования
	18

	по ходатайству органов опеки и попечительства
	14

	по личному обращению несовершеннолетних
	

	по заявлению родителей или законных представителей несовершеннолетнего
	14

	                                         ВСЕГО
	84


3.2.   Категории детей, помещенных в  учреждение в 2017 году

	                         Категория
	кол/чел

	оставшиеся  без попечения родителей ли законных представителей
	5

	проживающие в семьях, находящихся в социально опасном положении
	11

	заблудившиеся или подкинутые
	-

	заблудившиеся или подкинутые
	-

	самовольно оставившие семью
	12

	не имеющие места жительства, места пребывания и (или) средств к существованию
	14

	самовольно ушедшие из образовательных учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	2

	ставшие жертвой насилия
	2

	оказавшиеся в трудной жизненной ситуации
	34

	                                      ВСЕГО
	84


3.3. Несовершеннолетние, получившие социальную реабилитацию в стационарных условиях в 2017 году   

	Дети, получившие реабилитацию в стационарных условиях
	Дети, направленные стационарными отделениями

по месту жизнеустройства

	Всего
	в том числе
	

	
	 до 3 месяцев
	от        

3

 до

 6

месяцев
	от 6 месяцев од 1 года
	 Свыше

 1 г

ода
	В

 родные

с

емьи
	на 

у

сыновление
	опека и попечительство
	в приемные семьи
	в семейную воспитательную группу
	в государственные  учреждения
	иные формы жизнеустройства

	84
	42
	15
	3
	24
	33
	нет
	9
	1
	9
	18
	11



Основной  задачей Службы содействия  семейному устройству является устройство детей на воспитание в замещающую семью или содействие в возвращении ребенка в биологическую семью. Специалисты  центра  обеспечивают комфортные  условия для посещения воспитанников, людьми, желающими принять ребенка на семейные формы устройства, проводят консультации с медицинским работником, педагогом-психологом, специалистами,  обеспечивают условия для общения детей с родственниками посредством  личных встреч, телефонных переговоров, переписки,  в том числе в целях нормализации отношений в семье и  содействия  возвращению ребенка  в семью. Проводятся  информационные  кампании  по привлечению лиц, желающих принять ребенка на семейные формы устройства - общественная организация  ГТРК  Псков - рубрика «Хочу домой»,  телепроект «Пока все дома» Москва, Северо-западный благотворительный фонд помощи детям, оставшимся без попечения родителей  «Дети  Ждут».

4. Характеристика контингента  воспитанников ГБУСО Псковской области «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова»  (по состоянию на 01.01.2018  г.) 

4.1.      Всего получателей социальных услуг  -54

Несовершеннолетних воспитанников – 48,   среди них:  

- дети – сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей – 14, 

- дети из семей (испытывающие трудности социальной адаптации, оказавшиеся в сложной жизненной ситуации) – 26, 

- выпускники учреждений для детей-сирот обучающиеся в учреждениях профессиональной подготовки, помещенные в центр на период зимних каникул - 8 человек,

- лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (постинтернатное отделение «Лесной дом») – 6 (4 человека признаны нуждающимися в получении социальных услуг).


Основной целью деятельности постинтернатного отделения «Лесной дом» является реализация мероприятий по социальной, постинтернатной адаптации воспитанников учреждения,  сопровождение  выпускников. Работа с воспитанниками  отделения проводится в соответствии с индивидуальным планом сопровождения:  молодым людям оказывается  консультативная, правовая, психологическая, социально-педагогическая и иная помощь, содействие  в получении образования и трудоустройства, защите прав, законных интересов.

4.2.   Количественный состав воспитанников  по возрастам

	Количество воспитанников в учреждении
	от 3 до 7 лет
	От 7 до 12 лет
	От 12 до 18 лет 
	От 18 до 23 лет

	84
	25
	18
	37
	4


4.3. Количественный состав воспитанников по классам и общеобразовательным учреждениям города Пскова

	образовательное учреждение
	класс

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	всего

	МБОУ 

«Лицей №  4 «Многопрофильный»
	3
	1
	
	2
	
	1
	
	1
	3
	
	
	11

	МБОУ Лицей «Развитие» (№19)
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	2

	ГБОУ ПО "Специальноеучебно-воспитательное учреждение для обучающихся с девиантным

(г. Невель).
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	ГБОУ 

«Специальная (коррекционная) школа III-1V вида  № 7»
	
	
	
	1
	
	1
	1
	1
	
	
	
	4

	ГБОУ 

«Специальная (коррекционная) школа VII вида № 6»
	
	
	1
	
	1
	1
	1
	
	
	
	
	4

	МБОУ «Вечерняя (сменная) школа № 1»
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	ГБОУ «Специальная (коррекционная) школа VIII вида  № 2» 
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	
	
	2

	МБОУ Естественно-математический лицей № 20
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1

	Итого
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	26



Воспитанники центра  обучаются в 8 общеобразовательных школах города Пскова и Псковской области. Из 26 воспитанников, 10 человек обучается по программе специальной (коррекционной) школы,  что составляет 38,4 % от общего числа воспитанников  школьного возраста. По итогам 2016-2017 учебного года в среднем успеваемость составила 69 %, качество знаний – 6 %. 
Для повышения учебной мотивации воспитанников и развития интереса к получению новых знаний проводились следующие мероприятия: викторины "А знаешь ли ты?", еженедельный обзор и обсуждение политических, экономических и культурных новостей Псковской области, страны и зарубежья; беседы "Учеба - твой главный труд", "Ступени образования", "Как правильно выбрать профессию", "Труд физический и умственный", "Учебные заведения города Пскова"; встречи со студентами - бывшими воспитанниками "Советы от выпускников". Регулярно проводились индивидуальные беседы по выявленным фактам пропуска уроков и замечаниям учителей, оказывалась помощь в выполнении домашних заданий, контролировалось наличие учебных принадлежностей и школьной формы. С педагогическими коллективами школ установлено тесное сотрудничество для успешной организации работы школьников, усвоения ими учебных программ,  создания
положительного
микроклимата
в классах..   В 2017 учебном  году в центре было 3 выпускника, в настоящий момент все они продолжают обучение в учебно-профессиональных учреждениях г. Пскова. 

  5. Направления  воспитательного процесса


Воспитательная деятельность в учреждении планируется по следующим основным направлениям: нравственное, эстетическое, трудовое, патриотическое, сохранение и укрепление здоровья воспитанников. Разработаны и внедрены в воспитательный процесс  планы и программы:

Образовательная программа «Духовой оркестр в детском доме»;                                                                                         Образовательная программа дополнительного образования детей «Изобразительное искусство и художественный труд»;                                                                                                                                                                                                               Программы воспитательной работы: «Профилактика зависимостей, правонарушений самовольных уходов несовершеннолетних»,  «Когда я стану взрослой», «Учимся жить самостоятельно»,   «Путь к здоровью»;                                                                                                                                                                       Программа  «Индивидуального наставничества»;                                                                                                                                                                                            План работы по профориентации;

План работы по профилактике ДДТТ;

План совместных (межведомственных) мероприятий по профилактике

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.



Воспитательная система учреждения,  созданная в 2009 году, была обновлена благодаря совместному поиску педагогов и воспитанников. Она получила название «МОСТ», что означает четыре основных направления движения в личностном развитии воспитанников (музыка,  ответственность, самостоятельность, творчество). Ежегодно система обновляется и совершенствуется в направлении создания условий для того, чтобы каждый ребенок смог проявить себя, продемонстрировать свои способности, успехи и достижения в различных сферах.

     С этой целью в центре  создаются кружки, работают волонтеры, детям предоставляется широкий спектр возможностей для посещения кружков, секций городских учреждений дополнительного
образования.                                                                                                                                                                                                                   
С  2004 года в учреждении  работает  детский духовой оркестр «Геликон», который за эти годы стал профессиональным коллективом, завоевав высокую награду – звание лауреата III Всероссийского конкурса детских и юношеских оркестров в г. Москве (Руководитель А.П. Роор).  Творческий коллектив участвует и  занимает призовые места в различных конкурах регионального, областного, муниципального
уровней. Оркестр участвовал в праздничных юбилейных мероприятиях   посвященных 100-летию образования органов безопасности и  силовых структур города и области, службы судебных приставов. Выступил с отчетными концертами  «Обыкновенное чудо»,  «День  Победы»,  принял участие в отчетном концерте ДМШ №1,  юбилейном вечере Н. Мишукова, на  IV фестивале ГТРК «Человек и вера».


Важным аспектом  в развитии творческих способностей подростков является  деятельность  кружка «Изобразительное искусство и художественный труд»  (руководитель Л.М. Григорьева). Воспитанники  принимали участие в выставках  («100-летие УМВД РФ», «100-летие образования органов безопасности страны»)  благотворительных акциях. Участники мероприятий  были награждены почетными грамотами и ценными подарками.

          
За 2017 год 73 %  воспитанников центра  занимались в кружке «Изобразительное искусство и художественный труд», в духовом оркестре «Геликон»,  посещали городские спортивные секции  дзюдо  ДФСО «Динамо»,   самбо ДЮСШ «Бригантина», спортивной аэробики ДЮСШ «Гармония»,  танцевальную студию  «Денс-студия», спортивный клуб  «Супер-Фитнес».

5.1.  Результаты воспитательной   деятельности по итогам 2017 года

Сведения о количестве проведенных  мероприятий с воспитанниками  по направлениям в системе воспитательной деятельности центра:

	Отчетный период
	

Направления системы воспитательной работы

	
	Гражданско-патриотическое
	Профилактическое 
	Культурно-массовое
	Профориентационное
	Спортивно-оздоровительное

	
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт

	2017 год
	21
	25
	17
	24
	36
	51
	5
	5
	8
	9



С целью профилактики здорового образа жизни у нас налажены постоянные контакты с  ГБУЗ  «Наркологический диспансер Псковской области»,  Управлением по контролю за оборотом наркотиков (УКОН) полиции УМВД России по Псковской области. Специалистами этих учреждений проводятся встречи с подростками  в форме бесед, анкетирования, видеолекториев, практических занятий. Специалистами ГБУЗ «Областной центр медицинской профилактики» проведены беседы: «О культуре обучения гигиеническим навыкам», « Умей сказать – НЕТ!»», «Мое отношение к здоровью. Контрацепция», «Инфекции передаваемые половым путем» и т. д.

       
В учреждении разработан  цикл  мероприятий  по профилактике употребления ПАВ. С целью дальнейшего перспективно-тематического планирования работы   по профилактике зависимостей в мае 2018 года  планируется  проведение мониторинга уровня употребления ПАВ среди воспитанников центра. Сотрудниками социально-психологической службы подготовлены новые и обновлены существующие  агитационные стенды с информацией о вреде зависимостей  с призывами вести здоровый образ жизни «Звенья опасной цепи».                                                         


Важнейшим направлением воспитательной работы является формирование социально-активных граждан России, воспитания и развития у подростков гражданственности, уважения к правам и свободам человека, любви к Родине, семье, патриотического
и
национального самосознания.  В этом направлении работы интегрированы гражданское, правовое, патриотическое, интернациональное и политическое воспитание. В  рамках празднования 24-летия Конституции Российской Федерации,  проведен воспитательный час: «Конституция - основной закон нашей жизни». В  течение года велась работа по оформлению стендов  и выпуск стенгазет к знаменательным датам и государственным праздникам, проводились  воспитательные  часы на темы: «Я – гражданин России», «Символика России», «Символика города и области». В рамках международного дня толерантности,  проводились   беседы и  конкурс стенных газет «Мы такие разные». Мероприятие было  направленно на профилактику любых проявлений экстремизма, национализма и терроризма среди воспитанников.  Доведены федеральные  и региональные законодательные  акты о противодействия терроризму и экстремизму до  сотрудников и воспитанников учреждения. В течении  года организованы экскурсии в музеи и выставочные залы города. С целью повышения интереса к военной службе и защите Отечества наши ребята ежегодно участвуют мероприятиях  проводимых в  рамках Дня защитника Отечества: «Шаг в бессмертие…»,  «О доблестях,
о подвигах, о
славе…».                                                                                             

 
В феврале 2017 года во всех группах центра   проведены     воспитательные  часы,  посвященные  тематике зимних олимпийских и параолимпийских  игр. Дню космонавтики была  приурочена интеллектуальная игра «Звезды, небо, человек….».   Ежегодно для жителей города  духовой оркестр учреждения  готовит музыкальную программу,  посвященную Дню Победы, в центре  проводились литературно-музыкальные  композиции: «Эти песни спеты на войне…», «Поклонимся и мертвым, и живым», воспитанники   имели  возможность пообщаться с ветеранами вооруженных сил. Дню города была  приурочена литературно-музыкальная композиция «Прошлое, настоящее и будущее», проведен конкурс газет «Город моего будущего».  


В рамках года экологии  в учреждении   «стартовала» акция - «Поможем природе вместе!» (по сбору использованных батареек. К сбору  батареек, привлечены воспитанники центра,  их друзья, знакомые,  сотрудники, жители близлежащих домов).                                                                                                              


В настоящий момент разработаны и реализуются  планы совместной военно-патриотической работы с войсковой частью 81430, Псковским филиалом Академии ФСИН России: совместно с военнослужащими части и  курсантам  Академии воспитанники учреждения участвуют в митингах, шествиях,  возложении венков к памятникам, и других мероприятиях.

5.2.    Сведения о воспитанниках  асоциального поведения:

	Отчетный период
	Количество несовершеннолетних  воспитанников зачисленных в учреждение 
	Кол-во воспитанников, состоящих на учете в КПДНиЗП 
	Кол-во воспитанников, состоящих на внутреннем  учете   
	Кол-во воспитанников, состоящих на учете в ОП УМВД г.Пскова
	Осуждены за правонарушения  

	2017    
	48
	5
	8
	5
	1



В учреждении  активно ведется  работа по профилактике социально-негативных явлений. Приняты локальные акты, направленные на профилактику правонарушений и употребления ПАВ: Положение о совете профилактики правонарушений и употребления ПАВ среди воспитанников, Положение о наставничестве, Положение о постановке на учет в группу повышенного педагогического внимания, Положение о службе психолого-педагогического  медико-социального сопровождения, Положение о регламенте действий работников в случае самовольного ухода воспитанников.
                                                                                                                                                                                                       
С целью упорядоченной и целенаправленной работы по профилактике правонарушений среди воспитанников в учреждении  работает Совет профилактики правонарушений.   В 2017 г. проведено 17 заседаний Совета профилактики, на которых рассмотрено 41 персональное дело. На заседаниях заслушивались вопросы поведения и успеваемости воспитанников, вопросы профилактической работы, предупреждения безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, проводилась  работа по ликвидации пропусков  занятий без уважительной причины. К участию в  заседания привлекались социальные педагоги, классные руководители, учителя школ. В свою очередь специалисты Центра участвовали в заседаниях Совета профилактики в образовательных учреждениях, по месту обучения  воспитанников.                                                                                                                                                              

 
Члены Совета профилактики» проводили работу по профилактике самовольных уходов воспитанников: осуществляли  контроль за  режимом  дня, поддерживали телефонную связь с воспитанником,   его родственниками и  друзьями. Проводили  разъяснительные беседы, инструктажи, встречи с сотрудниками полиции. В результате целенаправленной работы с воспитанниками учреждения, с 01.0917г.-31.12.17г. самовольных уходов воспитанников из учреждения  не  было допущено.
В настоящее время для воспитанников,  состоящих  на внутреннем учете,  подобраны  наставники из числа курсантов Псковского филиала Академии ФСИН России (приказ № 94, от 03.05.17г.). Составлен совместный план работы. Разработаны индивидуальные планы работы, направленные на коррекцию поведения воспитанников, оказание им психолого-педагогической поддержки.


В работе с подростками  используются    возможности дополнительного образования  города (танцевальной студия «Dans Studio», СК «Супер-Фитнес»,),  привлекаются волонтеры Церкви Христиан Веры Евангельской "Еммануил", БФ «Надежда для сирот», на постоянной основе ведется сотрудничество с Воскресной школой при храме Святых Жен Мироносиц, с Общественным Советом УМВД г.Пскова, с Центром общения и информации (библиотека), МБУ "Псковский городской
молодежный центр". При финансовой  поддержке попечителей   осуществляются экскурсионные  поездки (г. Печоры,  п. Изборск, п. Пушкинские горы, г. Петергоф,  г. Порхов, музей-усадьбу народности Сето (д. Сигово, Печорского района)). С целью индивидуального сопровождения воспитанников и выпускников Центра, помощи им в социальной адаптации и подготовке к вступлению в самостоятельную жизнь, совместно с АНО «Дорога жизни» в учреждении реализуется проект «Школа наставника». Проект предполагает появление в жизни воспитанника или выпускника учреждения значимого взрослого – старшего друга, который будет искренне интересоваться его жизнью и поддерживать его.

         
В работе с воспитанниками Центра используются как методы педагогического воздействия, так и взаимодействия. Прежде всего, применяются методы контроля, убеждения, педагогического требования и стимулирования, которые реализуется через различные формы и средства..                                                                        Следует отметить творческий подход к планированию воспитателей, наметивших интересные мероприятия в группах: Белоусова А.Н.. – комплексный проект «Река времени:  мои стремления», Григорьева Н.Н. – час общения «История одного поступка»,  Погодина Т.А. –  интеллектуальные часы – составление и разгадывание кроссвордов  и загадок,  час тихого чтения в 21-00, Власова Н.А. мастер – классы    «Своими руками» - декор одежды,  лоскутное мастерство и т.д. С  воспитанниками проводятся индивидуальные беседы, консультации, инструктажи по оказанию помощи в решении различных проблем или осуществлении какой-либо деятельности, по коррекции поведения, по вовлечению в кружки и спортивные секции, по трудоустройству в летний период, по профориентации..  Воспитатели групп, удовлетворяя потребность воспитанников во внимании, оказывают им помощь в подготовке домашнего задания, разговаривают «по-душам», общаются на интересующие темы, поддерживают советом, выслушивают мнения,  откликаются на личные просьбы, дарят подарки, приглашают в гости. Нежелательный поступок обсуждается, воспитанникам выносится дисциплинарное взыскание в виде замечания. С целью  формирования  личного пространства подростка, в группах  созданы индивидуальные панно-планшеты. У воспитанников есть возможность  размещать на них всю интересующую их информацию.  С помощью панно  показан внутренний мир ребенка, создан красивый интерьер. 

6.   Организация методической работы в учреждении.

Достижения воспитанников тесно взаимосвязаны с уровнем квалификации и  мастерства педагогического коллектива. Воспитательный процесс  в центре  осуществляют   20  педагогов:

- директор-1;

- заместитель директора -1;

- заведующая постинтернатного  отделения «Лесной дом» - 1;

- старший воспитатель – 1;

- воспитатели на группах – 10;

- социальный педагог -1;

- педагог – психолог – 1;

- педагог дополнительного образования – 3;

- инструктор по труду – 1;

Из общего числа педагогов учреждения 3 человека имеют почётные звания: заслуженный работник культуры РФ – 1 человек, отличник народного просвещения  – 1 человек, почётный работник общего образования – 1 человек. Коллектив педагогов стабильный, нет текучести кадров, достигнуты определённые успехи в организации воспитательного процесса с детьми – сиротами. Помощь педагогам в развитии их профессиональной  компетенции оказывает курсовая подготовка в  ГБОУ ДПО «ПОИПКРО». В 2017 году  3 педагога прошли курсы  повышения  квалификации. 

6.1.   Мониторинг образовательного уровня педагогов


6.2.  Квалификация педагогических работников

	Год
	высшая квалификационная категория
	первая

квалификационная

категория
	соответствие занимаемой должности
	Без категории

	2017
	9
	5
	1
	5



В 2017 году педагогический коллектив в рамках работы методического объединения,  педагогического совета  учреждения обсуждал вопросы  по темам «Семейные ценности. Особенности воспитания и формирования семейных традиций в воспитательной группе в условиях центра», «Современные феномены Детства. Тенденции развития современных детей и подростков. Социальная ситуация развития ребенка, оказавшегося в учреждении»,  «Особенности социализации современных детей и подростков», «Синдром выгорания: самодиагностика и профилактика". С целью повышения квалификации  специалисты центра были направлены на  обучающие семинары: Семинар по подготовке ведущих специалистов  Школы принимающих родителей - январь, март 2017; Конференцию по суицидологии в Администрации Псковской области – февраль 2017; Обучающий семинар Министерства образования и науки РФ для сотрудников организаций для детей-сирот в Санкт-Петербурге 14-15 сентября 2017; Семинар «Основные угрозы для детей подростков в виртуальном мире» – октябрь 2017г.

 6.3. Психолого-педагогическое и  медико-социальное сопровождение воспитанников.                                                                                                                                                              
В течение года специалистами учреждения  осуществлялось психолого-педагогическое и  медико-социальное сопровождение воспитанников. Работа педагога-психолога с воспитанниками Центра включала социально-психологический патронаж, индивидуальные психологические консультации и психодиагностические обследования. Всего за год было проведено: 80 психологических консультаций с воспитанниками, включая 11 с детьми-инвалидами; 26 психодиагностических обследований воспитанников. В целях содействия семейному устройству детей было проведено 14 собеседований  и консультаций с кандидатами в приемные родители воспитанников.


Работа по сопровождению выпускников педагогом-психологом состояла из психологических консультаций (всего была проведена 21 консультация с выпускниками), 2 психодиагностических обследований, помощи в поиске работы, помощи в социально-бытовых вопросах. 


Новым направлением работы в 2017 году стало ведение занятий в Школе принимающих родителей. Школа функционировала в два потока: первый поток – апрель – июнь; второй – октябрь – декабрь. Всего было обучено 22 человека, желающих принять на воспитание в свою семью детей, оставшихся без попечения родителей. Подготовка кандидатов в принимающие родители состояла из собеседования и анкетирования; аудиторных занятий, общим объемом 75 часов и психодиагностического обследования. По итогам обучения кандидаты получили свидетельства о пройденной подготовке установленного образца, а также психодиагностические заключения о возможности стать принимающим родителем. 


Еще одним из новым направлений работы  стало тестирование постинтернатных сопровождающих, выразивших желание осуществлять социальное сопровождение выпускников из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Сопровождающие проходили индивидуальное собеседование с психологом и  психодиагностическое обследование, по результатам которого 5 человек получили заключения о возможности осуществления данного вида деятельности. 


В рамках волонтерской деятельности, сотрудничества с НКО АНО «Дорога жизни» и углубленной подготовки кандидатов в принимающие родители в Центре помощи детям начал работу пилотный проект «Школа наставника». Были организованы и проведены: анкетирование наставников, организационное собрание с информированием о целях программы, две групповые встречи наставников с воспитанниками, индивидуальные консультации наставников с психологом, собеседования с воспитанниками относительно их желания участия в проекте. В следующем году планируется продолжить работу по проекту.


Новым направлением работы стало также сопровождение приемных семей. Всего было проведено 8 психологических консультаций: 3 индивидуальных консультации с опекунами, 4 парных консультации «опекун - ребенок», 1 групповая консультация со всеми членами замещающей семьи (5 человек). 

        
В течение года педагог-психолог разработала планы развития и жизнеустройства воспитанников и планы социальной реабилитации. Всего было подготовлено 14 проектов планов развития и жизнеустройства воспитанников и 14 планов социальной реабилитации

         
В социально-правовом направлении специалисты учреждения ведут сбор информации и документов,  необходимых для решения жилищных, имущественных и наследственных дел воспитанников. Представляют их интересы в правоохранительных и судебных органах.  Своевременно оформлены паспорта РФ воспитанникам, достигшим 14- летнего возраста. За год паспорта получили 4 воспитанника. 5 воспитанников центра не имеющие закреплённого жилого помещения признаны нуждающимися в жилом помещении  и поставлены на учет. Особое внимание уделяется работе по   временной  регистрации  воспитанников центра. Дети поступают и выбывают  в течение всего календарного года, сроки пребывания воспитанников разные. Возникла потребность в ведении
постоянного учета сроков регистрации.

        
Медицинский работник учреждения  выполнял  процедуры, связанные с сохранением здоровья воспитанников (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.). Специалистом систематически проводились  оздоровительные мероприятия (витаминизация пищи, закаливающие процедуры, ортопедические занятия, занятия   обучающие здоровому образу жизни). Осуществлялось  наблюдение за воспитанниками в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья. При необходимости проводилось консультирование по медицинским вопросам. В 2017г.  проведена  диспансеризация 36 воспитанников.

6.4.  Деловое  и социальное сотрудничество  

На протяжении многих лет центр  сотрудничает с социальными и образовательными партнерами:    

	Попечительский совет учреждения: АО «Издательство «Просвещение»» (г. Москва), УФСКН России по Псковской области, УМВД России по Псковской области, УФНС России по Псковской области, НОУ «Учебный центр «Псков»», Псковский филиал академии ФСИН России, депутат Псковского областного собрания депутатов Сорокин Ю.Ю., представитель Общественно полезного союза «Инициатива Псков» в Псковской области   Пыжова А.Н., Президент Нотариальной палаты Псковской области Николаева В.К.

	Псковский государственный университет

	Псковское областное отделение Российского детского фонда 

	МБУ «Псковский городской молодежный центр»

	Благотворительные фонды: «Наша инициатива» (г. Москва), «Мурландия» (г. Москва), «Подари детям жизнь» (г. Псков), «Дети - наше будущее» (г. Псков) и др. 

	Центр занятости населения г. Пскова и Псковского района

	Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав администрации г. Пскова 

	Отделы по делам несовершеннолетних УМВД России по г. Пскову

	Учреждения дополнительного образования г. Пскова, спортивные клубы

	Частные лица и предприниматели

	76 гвардейская десантно-штурмовая дивизия

	Воскресная школа при Храме Анастасии Узорешительницы

	Псковский областной институт повышения квалификации работников образования Псковской области 


6.5. Деятельность Попечительского совета


В 2017 году проведено 3 заседания попечительского совета. На заседаниях заслушивались отчеты о расходовании внебюджетных средств, о проведении мероприятий при участии членов попечительского совета, об оказании консультативной юридической помощи в решении проблем учреждения.   


АО «Издательство «Просвещение»» (г. Москва) на различные нужды учреждения перечислили на счет учреждения 600000 (шестьсот тысяч) рублей. Эти средства израсходованы на: привлеченных специалистов, которые проводили дополнительные развивающие занятия с детьми, на программное обеспечение компьютеров, на организацию праздничных мероприятий для детей, на обновление компьютерной и печатной техники, на приобретение мягкого инвентаря,  на повышение квалификации специалистов учреждения, на приобретение канцелярских товаров, на приобретение медикаментов, на нужды оркестра «Геликон», на подарки детям на дни рождения, на благоустройство территории,  на приобретение хозяйственного инвентаря.    


К Новому 2018 году дети получили подарки от Издательства «Просвещения». 


По инициативе сотрудников Издательства «Просвещения» проведены акции: «Собери ребенка в школу» и «Письмо Деду Морозу». В рамках этих акций каждый ребенок получил подарки: одежду, обувь, малыши - игрушки,  старшие дети - телефоны. 


УМВД России по Псковской области  принимает активное участие в жизни учреждения: воспитанники посещают кинотеатры, концерты, каток, аттракционы. Сотрудники УМВД России по Псковской области оказывают помощь в обеспечении материалами для проведения творческих занятий детей, помогают в благоустройстве территории (покос травы),  в ремонте  автотранспорта учреждения, в ремонте сантехники, а также оказывают помощь в обеспечении воспитанников учреждения учебными пособиями (контурные карты, атласы, рабочие тетради на печатной основе) и другое. Для воспитанников проводятся  праздничные мероприятия к Дню рождения учреждения и Дню защиты детей,  Новогоднее представление с вручением сладких подарков каждому ребенку. По итогам 201-2017 учебного года за хорошую учебу и успехи 3 воспитанника поощрены призами. Поздравление и поощрение получают не только дети, но и сотрудники учреждения. В 2017 году 6 сотрудников учреждения поощрены   подарочными сертификатами, директор центра Верхоглядова О.П. награждена памятной медалью УМВД России по Псковской области «Милиция-полиция. 100 лет» (приказ УМВД России по Псковской области от 09.11.2017 г. № 715 л/с). 


Воспитанники учреждения к 100-летию органов внутренних дел принимали участие в конкурсе рисунков, по результатам участия в конкурсе 7 воспитанникам вручены призы. 


В 2017 году сотрудники УФНС России по Псковской области  оказывали помощь в проведении праздников, в подготовке к началу учебного года и приобрели для воспитанников учреждения канцелярские товары. 


Нотариальная палата Псковской области в 2017 году неоднократно оказывала юридическую помощь в оформлении документов для регистрации в налоговой инспекции,  при оформлении доверенности на перевод денежных средств воспитанника, находящего  в СИЗО-1. Нотариусы г. Пскова откликнулись на просьбу приобрести воспитаннице учреждения с ослабленным зрением очки. Помощник нотариуса Кондратовой Т.В. принимала участие в проведении Дня правовой грамотности, представив детям красочную  презентацию о правах детей в Российской Федерации.      


НОУ «Учебный центр «Псков»» в 2017 году принял на обучение на безвозмездной основе 2 воспитанников учреждения на водительские права по категории «В». Специалисты «Учебного центра «Псков»» оказывали юридические консультации руководителю учреждения по вопросам охраны труда, оформления трудовых договоров. В типографии «Учебного центра «Псков»» были напечатаны книги бухгалтерского учета, журналы для педагогов дополнительного образования. Оказана помощь в проведении технического осмотра автомобилей учреждения. На каждый праздник дети учреждения получали в подарок от  «Учебного центра «Псков»» вкусные угощения в виде  пирогов.


Псковский филиал Академии ФСИН России регулярно принимает участие в проведении мероприятий по патриотическому воспитанию детей учреждения. Так, в 2017 году курсанты Академии провели несколько бесед и заочных экскурсий по памятным датам героической  истории русской армии в годы Великой Отечественной войны 1941-1945 годов. Воспитанники учреждения по приглашению руководства Академии побывали в гостях у курсантов, ознакомились с учебным заведением, с распорядком дня, посетили концертную программу, посвященную Дню Победы. Курсанты Академии проводили спортивные соревнования на территории центра помощи детям, проводили мастер-классы. Одним из важнейших направлений совместной работы с Академией является реализация проекта по наставничеству над воспитанниками центра помощи детям. Из числа курсантов Академии назначены наставники над воспитанниками учреждения. Курсанты-наставники интересуются жизнью воспитанников центра помощи детям, помогают определиться с профессиональным выбором, помогают организовать свободное время, помогают выполнять школьные домашние задания.     Курсанты участвовали в совместных мероприятиях по уборке территории центра помощи детям в весенний и осенний периоды. 



Попечительский совет центра помощи детям осуществляет свою деятельность на регулярной основе. Необходимо отметить, что в 2017 году деятельность попечительского совета позволила улучшить материально-техническую базу учреждения, для воспитанников всех возрастов организованы воспитательные, спортивные, развивающие и развлекательные мероприятия, сотрудники центра прошли обучение и повысили свою квалификацию. В 2017 году на внебюджетный счет перечислено 640818 рублей, поступило товаров на сумму 1040263 рублей 03 коп.

6.6. Сотрудничество с ОПС «Инициатива Псков»


В рамках сотрудничества с общественно полезным союзом   «Инициатива-Псков» в Евангелической церкви Рейланда»  /Германия/ в 2017 году реализованы:                                                                                

 
- проект по созданию уюта и благоприятных условий для воспитанников учреждения (замена оконных блоков, проведение косметического ремонта помещений, приобретение мебели, прикроватных ковриков, рулонных штор, замена душевой кабины, изготовление индивидуальных панно для организации личного пространства воспитанников.  Начало реализации проекта март 2016 г. Окончание декабрь  2017 г. (на сумму 2469913рублей);                                                                                                                                                                                 

 
- проект по организации конструктивного созидательного досуга воспитанников центра и участников клуба «Мечта» МБУ «Псковский городской молодежный центр» (экскурсии в музеи Петергофа, Порховскую и Изборскую крепости, народности Сето, на страусинную ферму). Начало реализации проекта август  2016 г. Окончание декабрь  2017 г. (на    сумму
127980рублей);                                                                                                                                        
- проект по организации познавательно-развлекательного досуга воспитанников центра. Начало проекта  - октябрь 2017 г., окончание  –апрель 2018 г. ( сумма проекта 34000 рублей).


7. Проблематика учреждения:



В 2017 году совершено 95 самовольных уходов. Специалистами центра проведен анализ причин самовольных уходов из учреждения. Самовольные уходы и правонарушения совершают подростки, имеющие социальную и педагогическую запущенность. В основном это дети, прибывшие в Центр из неблагополучных или приемных семей.  Причины такого поведения выявляются, исходя из каждого конкретного случая, учитывая индивидуальные особенности ребенка, условия его прежней жизни и развития.  К общим причинам можно отнести следующие:

                  -     бунт против ограничений, вызванных изменениями ролей, условий и правил жизни;

· несоциализированное  расстройство поведения;

· отсутствие  навыков самоконтроля;

· несформированность ценностных отношений;

· стремление к независимости от взрослых и самоутверждению;

· стремление распоряжаться личным временем по своему усмотрению;

· поиск  новых друзей и новой семьи;

· потребность поддерживать постоянный контакт с прежними знакомыми;

· стремление потратить появившиеся деньги;

· отсутствие позитивных интересов и занятий;

· недостаток эффективного общения и доверия;

· потеря или отсутствие смысла жизни;

· отсутствие системных мер дисциплинарной ответственности воспитанников;

· объективное подростковому возрасту стремление к познанию нового пространства и рисковым поступкам.


Сформированность ценностных отношений у воспитанников имеет  средний уровень развития  всей их совокупности. В меньшей степени сформированы ценностные отношения к созидательной деятельности и к себе, образу своей жизни, собственному развитию.   В учреждении  разработана  Программа   «Профилактика зависимостей, правонарушений самовольных уходов несовершеннолетних».   При проведении служебных  расследований самовольных  уходов  учтены замечания  в части персонифицирования показаний несовершеннолетних,  выявления  объективных причин самовольных уходов, своевременная   передача информации в органы внутренних дел. Усилен контроль за  поведением  воспитанников,  склонных к самовольным уходам, отслеживается их время препровождения после учебных занятий в школе, места проведения
досуга.                                                                                                                                                                                                                       
Не все родители (законные представители), родственники воспитанников находятся на сопровождении специалистов учреждения. Необходима  целенаправленная работа с родителями воспитанников.

      
Требуется проведение ремонта в оркестровой, столовой, демонтаж сайдинга и облицовка здания.

        
Для  эффективной работы коллектива учреждения по профилактике самовольных уходов воспитанников  целесообразно    изменение  штатного  расписания и введение должности педагога-организатора, специалиста обеспечивающего пропускной режим, специалистов по работе с детьми девиантного поведения.

8. Общие выводы


Анализ деятельности учреждения показал:                                                                                                                             

 
Структура ГБУСО  «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Пскова» и система управления  соответствует нормативным требованиям. Учреждение динамично развивается.

          
Учреждение располагает необходимой материально-технической базой, которая постоянно совершенствуется и укрепляется.

        
Выпускники учреждения ежегодно поступают в учреждения профессиональной подготовки Псковской области.

          
Повышение квалификации педагогических работников носит системный характер, охватывает весь педагогический состав, регламентируется необходимыми нормативными документами.

          
В учреждении эффективно формируется воспитательная среда для продуктивного общения взрослых и детей с целью овладения детьми основными моделями коммуникативного поведения, сохранения и укрепления здоровья, формирования у воспитанников социально – бытовых умений и навыков, необходимых им в жизненном самоопределении.

9. Рекомендации:

По итогам  самоанализа следует   продолжить работу:

- по совершенствованию воспитательного пространства и расширение его возможностей для   развития   воспитанников;

- по росту личностных достижений воспитанников в различных сферах деятельности;

- по снижению показателей по самовольным уходам;

- по разработке «Программы профилактики суицидального поведения и кризисных состояний у  воспитанников учреждения»;      

- по сопровождению родителей (законных представителей), родственников воспитанников по  месту их проживания  на межведомственной основе;

- по сопровождению семей, в том числе замещающих;

- по проведению ремонта в оркестровой, столовой, демонтажу сайдинга и облицовке здания;

- по лицензированию деятельности по дошкольному образованию;   

- по росту профессиональной компетентности педагогов и их готовности к обеспечению  современного качества воспитания и образования;                                                                                                                                                

- по организации психолого-педагогической поддержки работников организации.

	        Директор  
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